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Seznam zkratek

MC Méstska ¢ast Praha 10

umcC Ufad méstské ¢asti Praha 10

OSRP Oddéleni strategického rozvoje a participace z Kancelare starostky UMC Praha 10
SPUR Strategicky plan udrzitelného rozvoje MC Praha 10 pro obdobi 2020—2030

0SS Odborna skupina pro strategii

RMC Rada méstské &asti Praha 10

ZMC Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10

KB Kanboard



1. Uvod

Metodicky postup pro strategické a projektové Fizeni UMC Praha 10 (dale jen metodika) je uréen pro viechny
zaméstnance/ufedniky UMC Praha 10, zastupitele MC Praha 10, p¥ispévkové organizace ziizené MC Praha 10 a akciové
spole¢nosti MC Praha 10, které se podileji na pInéni ciléi a opatieni “Strategického planu udrZitelného rozvoje MC Praha
10 pro obdobi 2020—2030” (déale jen SPUR) a z nich vyplyvajicich projektt/akci/aktivit uvedenych v rocnich Akénich
planech MC Praha 10 schvalenych ZMC Praha 10. Tento metodicky postup je pro né zavazny.

Oblast planovani
Co je strategické planovani

Strategické planovani je proces promysleného a dlouhodobého nastaveni sméru udrzZitelného rozvoje, kdy je v ramci
Sirokého konsenzu vytvorena spoleéna vize a cile k jejich spinéni. Vysledkem strategického planovani v MC Praha 10 je
schvaleny SPUR v kvétnu 2020 s jeho vizi: , DESITKA je moderni, pfdtelskd a oteviend méstskd édst, kterd si zvolila udrZitelny
rozvoj“ a se strategickymi cili a opatfenimi uvedenymi v Ptiloze €. 1. Za proces strategického pldnovani je odpovédna
starostka MC Praha 10. Strategické planovéni pak prechazi do faze strategického fizeni.

Oblast fizeni
Co je strategické rizeni

Strategické fizeni je fizeni zamérené na implementaci dlouhodobého planovani a smérovani organizace jako celku. Zasadni
pro strategické fizeni je definice cilll a stanoveni zpusobu jejich dosaZeni. Pro strategické fizeni je zdsadni dosazZeni toho,
aby vsichni pracovnici UMC Praha 10 a zastupitelé MC Praha 10 védéli, jaké jsou spoleéné cile a snaZili se o jejich dosazeni.
Strategické fizeni je realizovano formou roénich Akénich pland v navaznosti na rozpocet MC Praha 10. Za proces
strategického Fizeni je odpovédna starostka MC Praha 10. Proces strategického fizeni pak piechazi do faze projektového
fizeni.

Co je Projektové fizeni

Projektové fizeni je oznaceni pro styl fizeni, ktery je zaloZzen na tom, Ze pracovni Ukoly jsou rozdélovany do tymu a projektd
a jsou fizeny v ucelenych, unikatnich casovych a ukolovych celcich. Zaméfuje se na dosazeni vysledku v tymu
lidi (projektovy tym).

Na zékladé usneseni RMC Praha 10 ze dne 3. bfezna 2020 je pro projektové fizeni UMC Praha 10 vybran nastroj — open
source program Kanboard. Za proces projektového Fizeni je odpovédna tajemnice UMC Praha 10.

Strategické planovani Strategické planovani Projektové fizeni

- ey
[ o

t l e oLz KOL3
AKCNI PLAN
L -



https://managementmania.com/cs/projektovy-tym

2. Informovani o realizaci strategického planu

2.1. Informovani zaméstnanci/uredniki UMC Praha 10

SPUR, dil¢i Koncepce MC Praha 10, Akéni plany MC Praha 10 a dalsi strategické dokumenty jsou k dispozici na intranetu
UMC Praha 10 nebo na adrese www.prahal0.cz/strategie. Vedouci odbor(l pribézné informuji zaméstnance/Gfedniky na

meziodborovych poradach. Informace ziskavaji od ¢lent Odborné skupiny pro strategii.

2.2. Informovani zastupitelt UMC Praha 10

SPUR, dil¢i Koncepce MC Praha 10, Akéni plany MC Praha 10 a dal$i strategické dokumenty jsou k dispozici na intranetu
UMC Praha 10 nebo na adrese www.prahal0.cz/strategie. Tato webova stranka je uréena pro informovani o postupu MC

Praha 10 jak pfi zpracovani SPUR v roce 2019, tak zpUsobu jeho nasledné realizace. Zaroveri jsou zde uvefejiiovany
informace o mozném zapojeni do verejnych diskuzi, zjistovacich anket a dalsich forem pro zapojeni se do rozvoje MC Praha
10. Informace jsou také uvefejfiovany na socialnich sitich a webu MC Praha 10 nebo v ti§téném periodiku Praha 10.

Radé MC Praha 10 jsou v priibéhu kalendarniho roku predkladany zpravy o pInéni SPUR a stavu fizeni projektd. ZMC Praha
10 je kazdoroc¢né predloZen ke schvaleni rocni Akéni plan a zprdva o plnéni SPUR.

2.3. Informovani verejnosti

Vefejnost je informovéana stejnym zplsobem jako Zastupitelé MC Praha 10 uvedenym v bodé 2.2., t.j. webové stranky,
socialni sité a ti§téné periodikum. SPUR je vydan ve formé broZury, ktera je ke stazeni na webu MC Praha 10 a k dispozici
v informaéni kancela¥i UMC Praha 10 nebo na nékterych verejnych akcich.

3. Zapojeni do realizace strategického planu

3.1. Zapojeni zaméstnanci/Grednik UMC Praha 10

Zaméstnanci/Grednici se zapojili ve velké mite do tvorby SPUR. Jsou urceny geséni odbory pro jednotlivé strategické cile,
opatteni, projekty a indikatory. Projekty Akéniho planu maji stanovené role pro projektové tizeni vykonavané uréenymi
zaméstnanci/uredniky UMC Praha 10.

Zpusob zapojeni zaméstnancud/urednikd

vytvaii roéni Akéni plany v ndvaznosti na rozpocet MC Praha 10,
vyhodnocuji roéni Akéni plany,

sleduji a vyhodnocuiji indikatory strategickych cild,

spravuji uréené projekty v programu pro projektové fizeni,

Ucastni se prabézného vzdélavani ke strategickému a projektovému fizeni,
zajistuji soulad nové zpracovavanych koncepci se strategickymi cili SPUR,

Ucastni se jednani v Odborné skupiné pro strategii.
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Odborna skupina pro strategii (dale jen 0SS) byla ustanovena RMC Praha 10 dne 16. dubna 2019 za G&elem tvorby SPUR
a jeho naplfiovani. Je slozend z vedoucich odbort UMC Praha 10 vykonavajici samostatnou ptisobnost, zastupctl koali¢nich
stran a dalsich pracovnikd.

ZpUsob zapojeni OSS

vyhodnocuje projektové zaméry k moinému zafazeni do Akéniho planu v ndvaznosti na rozpoéet MC Praha 10,
(ne)doporucuje projekty k zafazeni do Akéniho planu,

dohlizi na plnéni Ak¢niho planu,

vyhodnocuje plnéni indikatord,

podili se na koordinaci strategického a projektového fizeni,

podili se na metodickém vedeni.

3.2. Zapojeni zastupiteld MC Praha 10
Zastupitelé schvalili SPUR 25. kvétna 2020, proto dohliZi na jeho pInéni.
ZpGsob zapojeni Rady MC Praha 10

podili se na tvorbé roénich Ak&nich plant v ndvaznosti na rozpocet MC Praha 10,
souhlasi s ro¢nimi Akénimi plany,

vyjadfuje se ke stavu ¢tvrtletniho plnéni projektld Akéniho planu,

vyjadfuje se k ro¢ni zpravé o plnéni SPUR,

dohlizi na stav fizeni projektt Akcéniho planu,

vyjadfuje se k pInéni indikatord SPUR.

Zplisob zapojeni Zastupitelstva MC Praha 10

e schvaluje ro¢ni Akéni plany v ndvaznosti na rozpoc¢et MC Praha 10,
e schvaluje ro¢ni zpravu o plnéni SPUR.

3.3. Zapojeni verejnosti

Do tvorby SPUR byla velkou mérou zapojena verejnost, rizné cilové skupiny, experti, dobrovolnici, zastupci spolecnosti
soukromého i neziskového sektoru.

Z tohoto dlvodu je zajem zapojit vefejnost i v dalsi fazi a to je realizace SPUR. Za¢atkem roku se muze vefejnost, rizné
cilové skupiny, piispévkové organizace a akciové spoleénosti MC Praha 10 a zastupci spole¢nosti soukromého i
neziskového sektoru, zapojit do sbéru projektovych zamér(, na podzim do diskuze nad projekty navrzenymi do Akéniho
plénu pFistiho roku v ndvaznosti na rozpoc¢et MC Praha 10.

Zpusob zapojeni verejnosti

vyplnéni on-line formular pro podavani projektovych zamérd,
podavani podnétl pro zkvalitnéni Zivota v MC Praha 10,
seznameni s Akénim planem,

Ucast na verejnych setkanich, projedndavani, kulatych stolech,
Ucast v anketach, priizkumech, Setfenich,

zapojeni do participativniho rozpoctu Moje stopa,

zapojeni do dota¢niho fizeni MC Praha 10,

zapojeni do Zasobniku projektl - partnerstvi pro Prahu 10,



e vyuziti otevfenych hodin radnich MC Praha 10.

Zapojovani vefejnosti koordinuje a zaji$tuje oddéleni strategického rozvoje a participace z Kancelate starostky UMC Praha
10 (dile jen ,,OSRP“) v Gzké spolupréci s pfislusnymi odbory UMC Praha 10 a radnimi MC Praha 10.

4. Zpusob realizace strategického planu

4.1. Strategické fizeni

4.1.1. Zpuisob sestavovani Akéniho planu pomoci akéniho planovani

Konkrétni projekty/akce/aktivity (dale jen “projekty”) pro realizaci strategickych cil( jsou feSeny formou roc¢nich Akénich
pland, které jsou sestavovany na zakladé aktudlni financ¢ni situace a potfeb méstské Casti na kazdy rok v rdmci procesu
sestavovani rozpoctu. Zaméreni Akcniho planu (jeho fakticky obsah) je vidy v souladu s cili SPUR. Pro jeho pInéni je nutna
provazanost s rozpoctem MC Praha 10, pop¥. zndmé externi zdroje. Vybrané projekty Akéniho planu jsou projektové Fizeny
v programu Kanboard jednotlivymi odbory UMC Praha 10.

Prvnim krokem je ziskani ndamétl na realizaci projekt( (tzv. projektovy zdmér), a to jak z fad Siroké verejnosti, tak ze strany
jednotlivych odbor@i UMC Praha 10, popfFipadé zfizovanych organizaci. Tento sbér bude probihat pies on-line formular
umistény na www.prahal0.cz/strategie a na vefejném setkanis obéany, a to zejména v mésicich Unor az bfezen. Informace
0 moznosti podani ndmétd pro realizaci projekttl bude uverejnéna vidy na webu MC Praha 10 - www.praha10.cz, na webu
strategie - www.prahal10.cz/strategie, na webu vefejnych prostor - https://verejneprostory.cz/, na Facebooku MC Praha
10 a v tisténém mésicniku Praha 10. Projektové zaméry se soustieduji na OSRP.

Kazdy projektovy zdmér je podan formou vyplnéné , Karty projektového zaméru“ uvedené v Priloze €. 4.

Druhym krokem je sumarizace projektovych zamér( (provadi OSRP) a jejich vyhodnoceni na zdkladé hodnoticich kritérii
(provadi Odborna skupina pro strategii). V rdmci prislusného typu hodnoceni je kazdému hodnoticimu kritériu pfifazena
vaha, kterd odpovida jeho vyznamu (Pfiloha ¢. 5). Urceni vah pfinese Zadouci bodovy rozptyl umoznujici snadnéjsi
interpretaci sefazeni projektovych zamér(. Na zakladé odborného hodnoceni jsou nékteré projekty zafazeny do Databaze

projektd a nékteré doporuceny k zafazeni do Akéniho planu.

Tretim (stéZejnim) krokem je politické rozhodnuti (tj. rozhodnuti RMC a ZMC Praha 10) o projektech doporuéenych
Odbornou skupinou pro strategii UMC Praha 10 k zafazeni do Akéniho planu.

4.1.2. Roéni harmonogram tvorby Akéniho planu v ndvaznosti na tvorbu rozpoétu MC Praha 10

Harmonogram je stanoven pro tyto faze a je uveden v Pfiloze ¢. 3

a) sbér projektovych zamérd,

b) pfiprava projekt odbory UMC Praha 10 k zafazeni do Akéniho planu a rozpo¢tu MC Praha 10,

c) vyhodnoceni projekt( a jejich doporuéeni k (ne)zatazeni do Akéniho planu po projednani s gesénimi radnimi MC
Praha 10,

d) projednani Akéniho planu s verejnosti,

e) projednani Akéniho planu v Komisich RMC a Vyborech ZMC,

f) projednani Akéniho planu v RMC a ZMC Praha 10.



4.1.3. Role jednotlivych aktéra p¥i sestavovani akéniho planu

Role oddéleni strategického rozvoje a participace

zpracovava Akéni plan na zakladé Karet projektti zpracovanych odbory UMC Praha 10 ve spolupraci s gesénimi
radnimi MC Praha 10,

vede , Databazi projekt(”,

pfipravuje podklady pro Odbornou skupinu pro strategii k vyhodnoceni projekt( k (ne)zarazeni do Ak¢niho planu,
po projednani s Odbornou skupinou pro strategii predklada tajemnici UMC Praha 10 a RMC Praha 10 priibézné
Ctvrtletni vyhodnocovani stavu projekt Akéniho planu fizenych v programu Kanboard,

spravuje program a projekty v systému Kanboard,

pripravuje podklady pro orgdny MC Praha 10 (RMC a ZMC) pro schvéleni roéniho Akéniho planu s vyhodnocenim
plnéni Akéniho planu predeslého kalendainiho roku,

metodicky odpovida za proces akéniho planovani,

organizuje zapojovani verejnosti.

Role odbort UMC Praha 10

Ucastni se akéniho planovani,

zpracovavaji Karty projekttl ve spolupraci s gesénimi radnimi MC Praha 10 jako podklad pro Akéni plan,
spravuji vybrané projekty Akéniho planu v programu Kanboard pro projektové fizeni,

podileji se na vyhodnocovani Akéniho planu,

Ucastni se verejnych setkani a projednani.

Role Odborné skupiny pro strategii

spolupracuje na akénim planovani,
vyhodnocuje projekty k (ne)zarazeni do Akéniho planu,
podili se na prabézném hodnoceni plnéni Akéniho planu.

Role verejnosti

predklada projektové zaméry k vyhodnoceni pro (ne)zafazeni do Akéniho planu,
predklddd podnéty pro zkvalitnéni Zivota v MC Praha 10,
Ucastni se verejnych setkani a projednani.

Role zastupiteld MC Praha 10

schvaluji ro¢ni Akéni plany,
schvaluji ro¢ni zpravu o plnéni SPUR,
Ucastni se verejnych setkani a projednani.



4.1.4. ZpGsob vybéru projekti pro zarazeni do Akéniho planu

Odbory UMC Praha 10 ve spolupréci s gesénimi radnimi pfipravuji navrhy projekt(i k zatazeni do Akéniho planu tim, ze ke
kazdému projektu vyplini , Kartu projektu” (Pfiloha €. 4) i s vyhodnocenim v tabulce ,,Pfehled hodnoticich kritérii“ (Pfiloha
€. 5). Tyto karty s vyhodnocenim pak projednd Odborna skupina pro strategii, ktera spolupracuje na tvorbé Akéniho planu
a jeho vyhodnoceni. Odbornd skupina pro strategii nasledné doporuci zarazeni projektu do Akéniho planu nebo do
Databaze projekt(.

Celkové vyhodnoceni projektl s tabulkou Akéniho planu zpracuje a predlozi OSRP ke schvaleni v RMC a ZMC Praha 10.

Spoluprace s Odborem ekonomickym UMC Praha 10 je stéZejni, protoZe se bude vyjadfovat, zda na projekty zafazené do
Akéniho planu ma MC Praha 10 zajisténé dostateéné finanéni kryti.

4.1.5. Polozky Akcniho planu

Akéni plan je zpracovan ve formé excelovské tabulky, kterd obsahuje zejména tyto polozky:

Cislo strategického cile

nazev strategického cile

¢islo opatreni

nazev opatreni

nazev projektu

strucny popis projektu

gescni radni

ges¢ni odbor UMC Praha 10
kapitola rozpo¢tu MC Praha 10

indikator plnéni

Akeéni plan je po schvéaleni ZMC Praha 10 zaveden gesénim odborem UMC Praha 10 ve spolupraci s OSRP do programu
Kanboard pro ucely projektového fizeni. Za fadnou realizaci projektd je odpovédné OSRP.



4.1.6. Databaze projekti

Databdzi projekt(l prib&zné doplfiuje a aktualizuje OSRP ve spolupraci s odbory UMC Praha 10. Odbory UMC Praha 10,
zastupitelé MC Praha 10, vefejnost, piispévkové organizace zfizované MC Praha 10, akciové spole¢nosti MC Praha 10,
mohou pres on-line formulaf podavat naméty na projekty bud pribéziné, nebo vidy v obdobi Unor aZz brezen. Databaze
projektd je jakysi zasobnik, ze kterého odbory UMC Praha 10 ve spolupraci s radnimi vybiraji projekty k zafazeni do Akéniho
planu.
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4.2. Projektové fizeni

Odbory UMC Praha 10 jsou povinny fidit vybrané projekty Akéniho pldnu schvaleného v ZMC Praha 10 v programu
Kanboard. Nékteré projekty budou v tomto programy jen reportovany. Toto urci ges¢ni radni ve spoluprdci s OSRP. Pro
tuto praci zajistuje OSRP proskoleni pfislusnych pracovnik(l. Toto oddéleni zajistuje metodickou podporu a je spravcem
véech projektd Akéniho planu a programu KB. Zajidtuje zpravidla ¢tvrtletni reporting stavu projekt(i a predava ho RMC
Praha 10. Kazdoro&né zpracovava vyhodnoceni plnéni Akéniho planu a predava ho RMC a ZMC Praha 10.

Nastaveni postupu pro projektové fizeni v programu Kanboard je uvedeno v Ptiloze €. 7.
4.2.1. Reporting projektd

Reportovani stavu fe$enych projekttl zajistuje OSRP zpravidla tvrtletné v Gizké spolupraci s p¥islusnymi odbory UMC Praha
10. Pied projednanim v RMC Praha 10 pFijima stanovisko ke stavu fe$eni projekti Akéniho pldanu Odborna skupina pro
strategii UMC Praha 10. Report stavu projekt(l je realizovan prostiednictvim programu Kanboard.

5. Zplisob vyhodnocovani strategického planu

5.1. Indikatory a zpuasob jejich méreni

Naplriovani SPUR je monitorovano na zakladé klicovych indikatord a pravidelné vyhodnocovano Odbornou skupinou pro
strategii UMC Praha 10 formou hodnoticich zprav, které budou prostiednictvim OSRP predkladany RMC a ZMC Praha 10
zejména jednou ro¢né jako soucast ro¢ni hodnotici zpravy o plnéni SPUR.

10



SPUR obsahuje 60 indikatoru, ke kterym je zpracovana metodika jejich sledovani, méreni a vyhodnocovani formou Karty
indikdatoru, jejiz vzor je uveden v Ptiloze €. 6. Tuto Kartu indikatoru vyplfiuje gescni odbor ve spolupraci s OSRP.

5.2. Hodnotici zpravy

Zpravidla ¢tvrtletné predklada OSRP ve spolupraci s Odbornou skupinou pro strategii Radé MC Praha 10 hodnotici zpravu
stavu feseni projektl Akéniho planu a tim stavu plnéni strategickych cil(l. Jednou roéné je predkladana zprava o plnéna
SPUR jak RMC Praha 10, tak ZMC Praha 10.

6. Koncepce MC Praha 10

Tvorba novych koncepci anebo aktualizace stavajicich bude mit jednotnou strukturu a ndzvoslovi, které bude vychazet ze
SPUR. To zajisti jednoduchou orientaci v ndvaznostech na SPUR a dil¢ich dokument, snadné fizeni realizace skrze Akcni
plany a snadné vyhodnocovani naplfovani dokumentl. Zamér tvorby nové koncepce nebo aktualizace stavajici je vidy
oznameno OSRP, které dohliZi na provazanosti se SPUR a dal$imi koncepcnimi dokumenty. VSechny tyto dokumentu jsou
nasledné uloZzeny na OSRP.

Vsechny nové zpracované nebo aktualizované koncepce budou opatieny tzv. krycim listem, ktery bude obsahovat tyto
udaje:

- Cislo koncepce (poradové Cislo z evidence),

- nazev koncepce,

- vazba na SPUR (&islo cile a ¢islo opatieni),

- vize - globalni cil koncepce,

- doba platnosti koncepce (od-do),

- odpovédnost (odbor, ktery koncepci zpracoval a bude dohlizet na jeji realizaci).

Obsahem kaZdé nové zpracované koncepce budou minimalné nasledujici body:

- Analyza (soucasného stavu, dle potfeby napf. i socialné-demografickd, institucionalni, dosavadnich vyzkuma a
projektd...).

- Vychodiska (syntéza analytickych studii, zdGvodnéni potfebnosti).

- ldentifikace cilové skupiny.

- Stanoveni cil(], véetné jednotlivych opatfeni a aktivit s uvedenim terminu plnéni a konkrétni odpovédnosti.

- Analyza financ¢nich potfeb (vlastni zdroje méstské casti, dotace, cizi zdroje, kombinace uvedenych variant,
pfipadné naklady na udrzbu a provoz).

- Popis ocekdvaného pfinosu.

- ZpUsob vyhodnoceni koncepce — stanoveni indikatord.

Vechny platné koncepce MC Praha 10 jsou dostupné v intranetu a vefejné dostupné na www.prahal0.cz/strategie.
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7. Vzdélavani zaméstnancui/urednik, zastupitell, prispévkovych
organizaci a akciovych spoleénosti zfizovanych MC Praha 10

Pro Uspé$né plnéni cild SPUR je potieba zajistit pribéiné vzdélavani jak zaméstnancd/urednikt UMC, zastupitel@, tak
zastupcl zfizovanych organizaci a akciovych spoleénosti MC Praha 10. Ve spolupréci s tajemnici UMC Praha 10 a OSRP
bude vzdy vytvoren rocni Skolici pldn s uréenim téma - mista - ¢asové narocnosti - terminu - jména Skolitele. Tato Skoleni
budou zaji$tovat zejména povéieni zaméstnanci/ufednici UMC Praha 10, v ojedinélych pfipadech externi kolitel.
Skoleni budou uskute¢riovana zejména v téchto oblastech:

komunikac¢ni a prezentacni dovednosti,
projektové fizeni v programu Kanboard,
pocitacova gramotnost,

udrzitelny rozvoj,

mistni Agenda 21,

norma ISO 9001,

vedeni projektovych tymQ.

8. Role a odpovédnosti

V ramci strategického a projektového fizeni je nezbytné jasné definovat role a odpovédnosti. Klicovym aktérem
strategického a projektového Fizeni je Odborna skupina pro strategii UMC Praha 10 a po strance koordina¢ni a metodické
OSRP. Nad celym procesem dohlizi starostka MC Praha 10, tajemnice UMC Praha 10, RMC Praha 10 a ZMC Praha 10. Role
a odpovédnosti jsou stanoveny v tabulce RACI, kterd je soucasti Smérnice QMS.
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Priloha €. 2 Karta projektového zaméru

KARTA PROJEKTOVEHO ZAMERU

NAZEV PROJEKTOVEHO
ZAMERU
Informace o predkladateli

Vazba na SPUR Cislo strategického cile Cislo opatfeni

(vyberte ze seznamu) (vyberte ze seznamu)
Popis nejduleZitéjSich Informace o projektovém zaméru *) Pfinos (uvedte pismeno/a ze
informaci o projektovém seznamu)

zaméru a jeho pfinos

Mira projektové
pfipravenosti

(vyberte ze seznamu)

Hruby odhad nakladd

(v K¢)

Pfedpokladané finanéni

zdroje  (dotace, rozpocet
méstské ¢asti)

*) V ramci definovani pfinosu projektového zaméru jsou predevsim brany v Gvahu tyto moznosti:

m m

il

Realizace projektu prispéje k efektivnéjsimu fizeni méstské casti (Praha 10 Oteviena)

Realizace projektu pfispéje k udrzitelnému rozvoji méstské ¢asti (Praha 10 Udrzitelna)

Realizace projektu se zaméfuje na zapojeni verejnosti do rozhodovacich a planovacich procesti (PrahalO
Moderni)

Realizace projektu prispéje k zefektivnéni, ekologizaci a modernizaci dopravy (Praha 10 Dostupna)

Realizace projektu prispéje k zefektivnéni a optimalizaci ve vzdélavani (Praha 10 Vzdélana)

Realizace projektu prispéje k aktivnimu zaclenovani lidi ohroZzenych socidlnim wvyloucenim ¢i socialné
vylouéenych (Praha 10 Pratelska)

Realizace projektu se zaméruje na rozvoj socidlni péce a sluzeb (Praha 10 Pratelska)

Realizace projektu pfispéje k realizaci dostupného a socialniho bydleni (Praha 10 Pfatelska)

Projekt se zaméfuje na posileni bezpecnosti (Praha 10 Pratelska)

Realizace projektu prispéje ke zvyseni kvality Zivotniho prostiedi (Praha 10 Zelena)

Projekt se zaméruje na realizaci nebo podminek pro kulturni nebo komunitni aktivity (Praha 10 Kulturni)
Realizace projektu se zaméruje na realizaci nebo podminek pro volnocasové nebo sportovni aktivity (Praha 10
Zdrava)

. Realizace projektu pfispéje k oboustranné spolupraci mezi méstskou ¢asti a mistnimi podnikateli (Praha 10

Podnikava)
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Priloha €. 3 Harmonogram tvorby Akcniho planu v navaznosti na
tvorbu rozpoétu MC Praha 10

Nazev aktivity Termin

Sbér projektovych zameér( unor azZ brezen 2020
PFiprava projektl odbory UMC Praha 10 k zafazeni do Akéniho planua  duben a7 €erven 2020
rozpoc¢tu MC Praha 10

Vyhodnoceni projektl a jejich doporuceni k (ne)zarazeni do Akéniho cervence az zari
planu po projednani s gesénimi radnimi MC Praha 10

projednani Akéniho planu s verejnosti fijen

projedndni Akéniho planu v Komisich RMC a Vyborech ZMC Fijen a a? listopad

17



Priloha ¢. 4 Karta projektu

KARTA PROJEKTU
NAZEV PROJEKTU

Vazba na SPUR Cislo strategického cile

Vazba na cil prislusné Nazev Koncepce
Koncepce M€ Praha 10

Vazba na Programové Nazev bodu Programového prohlaseni RMC

prohlaseni RMC Praha 10

Cislo opatteni

Prislusny cil

Vazba na navodné otizky Cislo ndvodné otazky auditu udrZitelného rozvoje

auditu udrzitelného rozvoje
(doplIni OSRP)

Vazba na indikator SPUR Cislo indikatoru SPUR
Popis nejduleZitéjsich

informaci o projektu cil

projektu)

Mira projektové

pfipravenosti

Finanéni naklady v K¢ Rozpodet MC Praha 10
Predpokladané financni

zdroje (dotace, rozpocet
méstské casti).

CELKOVE HODNOCENi PODLE HODNOTICICH
KRITERIi

Stanovisko Odborné skupiny pro strategii
Stanovisko Odboru ekonomického

Projednano s verejnosti

ANO x NE

Dopad do béinych vydajt rozpoétu M€ Praha 10
po predani projektu do uzivani

ANO x NE

Poprvé se dopad promitne do rozpoétu MC
Praha 10 v roce

Navrh na slozeni projektového tymu
Geséni odbor/oddéleni

Gescni radni
Zpracoval/a

Datum zpracovani

Externi zdroje/jaké

18



Priloha C. 5 Prehled hodnoticich kritérii

Hodnotici kritérium
Vicezdrojové financovani

Vécna pfipravenost

Zajem verejnosti o realizaci

Pozitivni vliv na Zivotni prostiedi a
verejné zdravi

Neodkladnost feseni

Udrzitelnost projektu

Diléi dopad/p¥inos

Celkovy dopad/pfinos

Celkem

Vysvétlujici text
napf. dotace

napi. projektovd dokumentace,
stavebni povoleni atd.

zjiStovano napf. na vefejnych
projednanich

posouzeni miry vlivu na kvalitu
Zivotniho  prostfedi s pozitivnim
vlivem na zdravi obyvatel

posouzeni, zda je realizace projektu
akutni — napf. objekt v havarijnim
stavu ¢i se jedna o projekt/koncepci,
na kterou navazuji dalsi aktivity

posouzeni, zda projekt pocita s
budoucimi naklady na
provoz/udrzbu, zda jsou vycisleny, jak
jsou kryty a zda jsou adekvatni
vzhledem k obsahu a rozsahu
projektu; naklady jsou posouzeny v
souvislosti s ocekavanymi
ekonomickymi/socialnimi pfinosy

posouzeni, zda je pozitivni
dopad/pfinos na konkrétni
rozvojovou Ci problematickou oblast
méstské ¢asti

posouzeni, zda je pozitivni
dopad/pfinos pro celou méstskou
¢ast

Bodové ohodnoceni (vaha)
3

2

1

1

15
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Priloze ¢€. 6 Karta indikatoru

KARTA INDIKATORU - NAZEV

s

MERITKO

NAVAZNOST NA SPUR

ODPOVEDNOST

METODIKA MERENI

Vysvétlivky ke Karté indikatoru

Nazev

Mérna jednotka

Cilova hodnota/sledovani
trendu

Narocnost méreni

Oblast

Cil

Politicky garant
Odbor — spravce indikatoru

Popis indikatoru
Indikator ovliviiuje

Metodika a vypocet

Zdroj Cerpdni dat

Perioda vyhodnocovani
indikatoru

VyreSené podnéty obcanl na Cistotu a
uklid

PocCet pfijatych podnétd ve vztahu k
poctu vyfesenych podnétl

Usilovat o klesajici tendenci

1
Praha 10 Zelend
2.1 Kvalitni péce o Zivotni prostredi

Podle platného Organizaéniho Fadu MC
Odbor zZivotniho prostredi, dopravy a
rozvoje - vedouci

Indikator sleduje vyvoj poctu pfijatych
podnétl, v oblasti Zivotniho prostredi
Pocet podnétl ovliviiuje napf. sezdnnost
vegetace zelené

Prijaté podnéty jsou ty, které jsou
oficidlné zaevidovany, a jde o prosty
soucet

Vlastni zdroje MC, webové aplikace MC a
MHMP pro podavani podnétt

ro¢né

Cilova hodnota / sledovani trendu: V rdmci SPUR rozliSujeme 2 druhy mérné hodnoty

a) u kterych je stanovena cilova hodnota (nasledné bude také stanovena pro jednotlivé roky). Cilova hodnota bude

vyjadrena konkrétni hodnotou nebo napfiklad formulaci udrzZet ¢i zlepsit stav na Urovni roku 2020 atd.

b) u kterych cilova hodnota nebude stanovena — MC bude pouze sledovat trend méfitka

Naro¢nost méfeni: stanovuje se dle stupnice 1 — data jsou pro MC dostupnd, 2- data je nutné ziskat a zpracovat, 3 —

vyZaduje externi zpracovani (narok na finance).

Odbor — spravce mérné hodnoty: navrhuje definici a metodiku vypoctu, po schvdleni dodava data.

Politicky garant za naplfiovani mérné hodnoty: politicky dohled a odpovédnost za naplnéni cile/mérné hodnoty.
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Priloha €. 7 Pilotni zavadéni projektového rizeni v programu
Kanboard

uvoD

Program Kanboard (dale jen KB) je jednoduchy nastroj pro softwarovou podporu projektového fizeni. Jedna se o open
source program (zverejnény zdrojovy kdd), distribuovany zdarma, ktery je postaven na metodé Kanban.

KB byl zvolen pro vyuziti v UMC Praha 10 (usneseni RMC ¢&islo 171 ze dne 3. bfezna 2020) mimo jiné pro svou jednoduchost
a relativné kratky cas potfebny pro zvladnuti ovladani a pouzivani programu. Program bude slouZit zejména k fizeni
projektd pro naplfiovani strategickych cil@i stanovenych ve Strategickém planu udrzitelného rozvoje MC Praha 10 pro
obdobi 2020-2030 (dale jen SPUR).

7 vr

Projektové fizeni je zavadéno ve dvou etapach:

ETAPA 1: rok 2020

zavedeni agendového programu pro projektové fizeni (open source Kanboard),

vytvoreni pracovni skupiny pro zavadéni projektového tizeni na UMC,

schvaleni “Metodického postupu pro zavadéni strategické a projektového Fizeni na UMC Praha 10”,
reportovani vysledk( Akéniho planu 2020 v programu KB,

spoluprace na vytvoreni Akéniho planu 2021 a jeho zavedeni v programu KB.

ETAPA 2: rok 2021+

e aktualizace “Pilotniho zavadéni projektového fizeni v programu Kanboard na UMC Praha 10”,
na zakladé vyhodnoceni ETAPY €. 1,

® reportovani vysledkd Akcnich pland v programu KB,
kompletni fizeni projektt Akéniho planu v programu KB.

Tento metodicky postup je rozdélen na dvé casti:

1. Projektové Fizeni v programu Kanboard: vénuje se fizeni libovolného obecného projektu v programu KB,
nastaveni roli a procesd, které jsou s vyuzivanim projektd spojené. Zavadéni programu KB v UMC Praha 10 musi
byt doprovazena nastavenim rady procesl véetné samotného skoleni tohoto agendového programu.

2. Vyuiiti programu Kanboard pro napliiovani strategickych cili SPUR a dalSich koncepénich dokumentt:
popisuje spravu projektd, cild a opatfeni vyplyvajici ze strategického dokumentu SPUR a zaméruje se zejména na
fizeni jednotlivych projekt(, které SPUR tvofi. Specifikum téchto projektll je skute¢nost, Ze realizaci jednotlivych
projektd je dosahovan progres v plnéni strategickych cili obsazenych ve SPUR.

Pro spravné nastaveni funkénosti vSech procesll bylo rozhodnuto o zavedeni nékolika pilotnich projektli v roce 2020,
které budou vyhodnoceny a vysledky vyuZity pro dal$i zavadéni projektového fizeni na UMC Praha 10. Vlastni zavadéni
projektového fizeni je realizovano pracovni skupinou UMC Praha 10. Pracovni skupina je sloZena z fad budoucich uzivatel(
programu KB z réiznych odbor& UMC Praha 10 a zastupc@ vedeni MC Praha 10.
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Vd V4

1. PROJEKTOVE RIZENi V PROGRAMU KANBOARD

0 zavadéni programu KB na UMC Praha 10 pro ucely podpory projektového fizeni bylo rozhodnuto usnesenim RMC €. 171
ze dne 3. bfezna 2020. Pro pouzivani programu KB pro projektové fizeni je nutné

1.1 Zvladnout a pochopit princip metody Kanban, na které je program KB postaven.
1.2 Nastavit funkéni procesy spojené se zavadéni projektl a jejich spravou.

1.3 Zvladnout a pochopit obecné principy projektového fizeni.

1.4 Nastavit systém skoleni, pfipadné hotline a helpdesk pro pomoc uZivatelim.

1.1 METODA KANBAN NEBOLI NASTENKA UKOLU

Kanboard je open source program (zdarma se zverejnénym kodem) pro fizeni projektd, ktery je postaven na metodé
Kanban (neboli nasténce ukolt).

Metoda Kanban spociva ve vizualizaci pracovnich krokd formou ndsténky (elektronické nebo fyzické). Nejjednodussi
nasténka Kanban muZe byt roz¢lenéna na cCtyfi sloupce - “Nevyfizené”, “Pripraveno”, “V feSeni” a “Dokonceno” (viz
obrazek €. 1). Tyto sloupce reprezentuji stavy jednotlivych ukold, které jsou v nich umisténé. Jednoducha vizualizace rychle

a prehledné ukazuje stav jednotlivych Ukoll a tedy i stav celého projektu.

Obrazek €. 1: Zakladni zobrazeni metody Kanban

STRATEGIE PRO

IDESITKU -VZor_projekt

v @ Piehled &2 Nasténka = Seznam 3= Gantt Kalendaf status:open status:closed T~ N~ S ~
4 Nevyfizené v (1) = Pfipraveno ¥ (2) 4 Vieseniv (2) =+ Dokonéeno ¥ (1)
#2516~ (& #2514~ (& #2515~ (& #2517~ (&
Aktivita 4 Aktivita 2 Aktivita 3 Aktivita 5
[ 03.06.2020 9 25.05.2020 " 27.05.2020 £ 16.06.2020
#2518~ (& #2513~ (&
Aktivita 6 Aktivita 1

{4 01.06.2020 4 18.05.2020

= 2 1

Zavadéni metody Kanban musi probihat postupné, od zakladniho nastavovani projektld po jeho rozsifené funkce. Tyto
kroky a principy by mély byt respektovany i v rdmci zavadéni pilotnich projektd. Cilem je postupné budovani navyk
spoluprace a vzdjemného uceni se, pouze tak miZe systém fungovat. Projektové fizeni bude zavedeno postupné a v
rychlosti, jaké jsou vsichni spolupracujici aktéfi schopni tyto navyky vstifebavat.
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Metoda Kanban vychazi ze tfi zakladnich principt

1. Vizualizace pracovniho postupu
VasSe prace se zobrazi na nasténce, abyste méli jasny prehled o svém projektu a uUkolech. Kazdy sloupec
predstavuje krok (tkol) v pracovnim postupu. Ukoly prostupuji ndsténkou zleva doprava, délezit&jsi tkoly jsou
nahofre, méné dulezité dole.

2. Omezeni soubéiné probihajici prace
V kazdém sloupci, ktery predstavuje krok v realizaci projektu, omezte soubéZnou realizaci nékolika Ukoll na
minimum. Pokud je to mozné, provadéjte nové ukoly po dokonceni predchozich. Vyhodnéjsi je mit méné
rozpracovanych ukoll a vyvijet tlak na jejich dokondeni (a pfesunuti do dalsi faze — do dalSiho sloupce vpravo).

3. Zajisténi plynulosti pfesunu tkolli mezi jednotlivymi sloupci zleva doprava

Tlak na plynulost plnéni tkold mlze byt mnohdy G¢innéjsi, nez tlak na plnéni termind.
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1.2 SPRAVA PROGRAMU KANBOARD A NASTAVENi PROCESU

Pro funkéni zavadéni programu KB pro projektové Fizeni na UMC Praha 10 je nutné nastavit fadu podparnych proces(, bez

nich by nebylo projektové fizeni mozné. Mezi ty zakladni patfi nastaveni pfistupu a uZivatelskych prav jednotlivym

uzivatellm, nastaveni roli uzivatel( v jednotlivych projektovych tymech apod.

1.  Sprava uzZivatel( KB

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

seznam roli: a) Administrdtor KB vyuziva veskerych prav pro praci v KB (spravuje uZivatele a projekty); b)
Sprdvce KB muze zakladat sdilené projekty (nema pfristup ke spravé uzivatell a projektd); c) uZivatel KB
mUzZe vytvaret své soukromé projekty a pracovat ve sdilenych projektech.

registrace novych zaméstnanct / uzivatell

Kazdy zaméstnanec s pristupem k emailové adrese Uradu (jmeno.prijmeni@prahal0.cz) si mlze vytvofit
ucet samostatné na strankach programu KB (projekty.strategieprodesitku.cz).

registrace novych externich spolupracovnikt v systému KB

Registrace externich spolupracovniki (bez pFistupu k emailu v doméné @prahal0.cz) je moina. Ucet
mUze zfidit Administrator KB. Spravce projektu mlze rovnéz pozvat libovolnou externi osobu ke
spolupraci na projektu formou odeslané pozvanky. Na zakladé této pozvanky se externi osoba muze do
systému zaregistrovat a automaticky ji budou pridéleny uzivatelska prava stanovené spravcem projektu
v pozvance.

odnéti pfistupu uzivatell popf. ruseni Uétd uzivateld (internich i externich)

Za odnéti pristupu uzivatele, ktery at uz z jakychkoliv dGvod( prestava byt ¢lenem pracovniho tymu
projektu, je zodpovédny spravce projektu. Spravce projektu ma moznost libovolného uzivatele z
projektu odstranit (nerusi uzivatelQv ucet). Administrator KB ma moznost libovolny Ucet uZivatele bez
nahrady zrusit.

skoleni uZivatelt KB

Skoleni uZivatel( v KB probiha ve dvou zékladnich Grovnich: a) zakladni $koleni a seznameni's
programem KB, b) rozsifené Skoleni. Vice informaci v kapitole ¢. 1.4.

horka linka a helpdesk podpora

Horka linka a helpdesk slouzi k okamzité pomoci uzivateltm, ktefi v programu KB pracuiji. Vice informaci
v kapitole ¢. 1.4.

2.  Sprava programu KB

2.1.

2.2.

technicka sprava KB

Technicka sprava je zajiSténa externim dodavatelem. Obsahuje spravu systému a nastavovani
rozsifenych parametra.

technicka sprava sdilenych projektt

Je umozZnéna v rdmci role Administrator KB.

3.  Sprava sdilenych projektu

3.1.

7 vrs

zavedeni zakladnich sdilenych projektt pro projektové fizeni: Pro nastaveni fizeni projektu je vytvoren
zakladni rezim spravy projektd: _SPRAVA PROJEKTU (nastroj pro zakladani e evidenci sdilenych projekta),
_REPORTOVANI (nastroj pro aktudlni piehled stavu sdilenych projekt), _NAPOVEDA (néstroj pro
zakladni pomoc uZivatel(im). Vice informaci v pfiloze ¢. 1.
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ROLE AKTERU:

1. Oddéleni strategického rozvoje a participace

- Sprava uzivatell ve spolupraci s personalnim oddélenim a E-government a ICT.

- Sprava projektl a stanoveni pravidel pro jejich vedeni (uréeni metodickych postup( pro spravu projektd, stanoveni
periody reportovani a zplsobu aktualizace jednotlivymi vedoucimi projekta).

- Technicka sprava sdilenych projektu.

- Sprava Helpdesku a horké linky.

- Realizace skoleni ve spolupraci s oddélenim personalnim a E-government a ICT.

- Administrator.

2. 0ddéleni personalni
- Podpora spravy uZivatell ve spolupraci s oddélenim strategického rozvoje a participace a E-government a ICT.
- Nastaveni Skoleni ve spolupraci s oddélenim strategického rozvoje a participace a E-government a ICT.

3. Oddéleni E - Governmentu a ICT

- Technicka sprdva KB ve spolupraci s externim dodavatelem.

- Zabezpecleni systému.

- Propojeni systému s uzivatelskymi uéty UMC Praha 10.

- Nastaveni spravy uZivatel( ve spolupraci s oddélenim strategického rozvoje a participace a E-government a ICT.

Vedeni Gfadu: Tajemnice UMC Praha 10

Gescni odbor uradu: Kancelar tajemnika, Kanceldr starostky
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1.3 JAK ZALOZIT PROJEKT A JAK HO PROJEKTOVE RIiDIT

Zavadéni projektového Fizeni na UMC Praha 10 predpoklada vyuZiti co mozna nejjednodussi a zakladni formy projektového
fizeni. Vychazi ze standardnich postup( a zaZité dobré praxe a principl vyuZivanych pro projektové fizeni. Dozvite se, jaké

parametry lze zvazit pri zakladani projektu.

Je tfeba vychazet ze stavajicich zavedenych postupll na Urovni jednotlivych odbor( a oddéleni, navazovat na jiz vytvorené
tymy i vytvaret nové a pfizplsobit jejich potfebam pracovni prostiedi v KB. DlleZitou soucasti je zakladni skoleni a

moznost asistence ¢lendim tymu.
Jaky projekt vést v Kanboardu?

1. Projekt, ktery je soucdsti Akéniho planu SPUR,

2. projekt, ktery ma projektovy tym a obsahuje ukoly vedouci k jeho splnéni,
3. projekt, jeho? pfipadné vedeni v programu Kanboard bylo projednano s pfislusnym radnim MC Praha 10.

JAK ZALOZIT SDILENY PROJEKT?

1. Zazadejte v projektu _SPRAVA PROJEKTU o zalozeni sdileného projektu.

Obrazek €. 2: ZaloZeni sdileného projektu

ISESITKU _SPRAVA PROJEKTU

£+ @ Piehled 22 MNasténka = Seznam = Gantt

= Chci zaloZit sdileny projekt ~

2. Zvolte ,Sablona pro popis ulohy — Zalozeni projektu” a vyplrite zakladni ndvodné otazky. Spravce programu KB

vas bude informovat o jeho zaloZeni.

Obrézek €. 3: Sablona pro popis ulohy

_SPRAVA PROJEKTU > Novy tkel

B Lat 3 [ -

Zabodenl propekiu

Vytwofit dalii dkeol Kopirovat do vice projektd
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JAK VEST SDILENY PROJEKT?
1. Definujte si cil projektu.
2. Nastavte projektovy tym: kdo je vedoucim projektu (“vedouci projektu” nastavujte a fidi projekt) a jaky je jeho
projektovy tym (“Clenové projektu” pracuji v projektu, ale nemohou nastavovat vSsechny funkce, “Ctenafi projektu”
- mohou do projektu pouze nahliZet). Sklada se tym pouze ze zaméstnancu Uradu nebo i z externich expertd, ktefi
vam pomahaji napliovat cil projektu? Vice o jak pridat ¢lend tymu.

Obrazek €. 4: Nastaveni projektového tymu

Povoleni uzivatelé

Uzivatel Role Akce

admin_LK Spravce projektu v
Jméno Clen projektu

Povolené skupiny

Nazev skupiny Clen projektu

3. Definujte jednotlivé tkoly a pfifadte jim odpovédné pracovniky a terminy: KaZzdy ukol ma svého odpovédného
pracovnika a pfifazeny termin.

Obrazek €. 5: Definujte ukoly

#2816~ [&
UKOL 4

4. Stanovte si milniky, kterymi projekt prochazi: kazdy projekt ma své faze, kterymi musi projit za ucelem dosazeni
cile. Kazda faze obsahuje ukoly s pfifazenymi pracovniky, ktefi po vykonani svého ukolu presouvaji ikol do dalsi
faze, pfipadné do faze dokonceno.
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Obrézek ¢. 6: Stanovte si milniky (sloupce)

STRATEGIE PRO

IDESITKU -VZOR_obecny projekt

¥~ @ Pichled B Nasténka = Seznam = Gantt B3 Kalendaf status:open T~ n- -
== Nevyfizené = (1) == Pfipraveno ~ (2) <= Viefeni~ (2) < Dokonéeno ~ (1)
#2516~ & #2514~ & #2515~ & #2517~ &
UKoL 4 UKoL 2 UKOL 3 UKOL 5
20 £ 25.05.2020 £ 26.05.2020 216,
#2518~ [ #2513 + [ admin_LK c
UKoL 6 UKOL 1

£418.05.2020

=0% =

CO VSECHNO UKOL OBSAHUIE

1. “+Pridat dil¢i ukol”: Ukol mUGzZe byt detailnéji rozpracovan do jednotlivych dil¢ich dkol(, které maji své zodpovédné
pracovniky a pfifazené terminy.
Obrazek ¢. 7: Dil¢i ukoly
Akce ¥ Dilei dkoly
v = Nazev Piifazeno uZivateli Termin dokonéeni Sledovani €asu
O pilE dkol & 1 admin_LK ® Spustit &asovad
O Dilei akol & 2 admin_LK ® Spustit ¢asovad
O il dkol & 3 admin_LK ® Spustit &asovad
& Dilef kol & 4 admin_LK ® Spustit &asovad
O Dpilei tkol & 5
I O Dl akel & 6
[ o Jels mek obrazo
2. “Prfidat interni odkaz”: dané aktivity mlzZete mezi sebou vzajemné propojovat. Nékteré aktivity spolu totiz
bezprostfedné souvisi.
Obrazek €. 8: Interni odkaz neboli propojeni s dalSim souvisejicim Ukolem
- _ - ¥ Interni adkazy
s Presun dkolu
¥ Uzavrit Tento ukol souvisi s (1) Pr':i.Fazen.o Sledovani €asu
uZivateli
#2515 UKOL 3 (V fedent)
3.

“Pridat externi odkaz”: do dokumentu mUzete jednoduse vkladat i externi odkazy. M(iZe se jednat napt. o odkazy
na google drive, nextcloud ¢i jakykoliv dalsi externi odkaz.
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Obrazek €. 9: Externi odkaz neboli internetova adresa / URL

¥ Externi odkazy

Typ Nazev Zavislost Vlastnik Datum

Souvisejicl admin_LK 13.05.2020

Webovy Praha 10:w
odkaz

“Vlozit pFilohu”: Systém slouzi jako Uschovna dokumentu, vSe tak mizZete nalézt na jednom misté. Tlacitkem vlozit
dokument mUzete vloZit pdf, jpg, ¢i jakykoliv dalsi dokument.

Obrazek &. 10: P¥ilohy

¥ Prilohy

N~/

64214760195557e3F18ea3bechad
69b-search-magnifying-glass-by-
vexels.png ~

(]

“Vlozit komentaF”: K danému ukolu lze vlozit komentaf. Komentar lze také zaslat e-mailem, ¢i je moiné
samotného adresata komentare oznacit @ (adresat vSak musi byt soucdsti projektového tymu).

Obrazek ¢. 11: Komentar

¥ Komentéfe

# Zména tidéni 44 Odeslat pomoci emailu

admin_LK
-3

Ukely jsou v Fegeni

@ B I & % 9 = &
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1.5 SYSTEM SKOLENIi, HORKA LINKA A HELPDESK PRO POMOC UZIVATELUM

Jednim z nejdulezitéjsSich procesl pfi zavadéni projektového fizeni pomoci programu KB je organizace zakladniho skoleni
a seznameni s programem KB. Proces rovnéZ musi obsahovat praktické zavedeni téchto metodickych postupl s naslednou
moznosti tyto znalosti prohlubovat.

Horka linka nabizi okamzZitou pomoc uZivatellm pfi FeSeni jejich problému pfi praci s KB. Helpdesk je feSen v systému KB
formou neustale se rozsifujicim seznamem otazek a odpovédi ve formé sdileného projektu, ke kterému maji pfistup vsichni
uZivatelé KB. Dany seznam otazek a odpovédi je veden ve sdileném projektu _NAPOVEDA.

Doporuéeny systém $koleni zaméstnanct UMC Praha 10 vyuZivajici program KB:

1. zakladni skoleni a sezndmeni s programem KB
V rdmci tohoto Skoleni bude uZivatel zaregistrovan v systému KB, budou mu nastavena uZivatelska prava a bude
sezndmen s timto metodickym postupem pro fizeni projekt.

2. rozsifené skoleni
Skoleni je zamé&reno na prohlubovani znalosti a vyuZivani roziitenych moznosti prace s KB. Jednd se nap¥. o
nastaveni automatizovanych upozornéni, prace s dil¢éimi ukoly a jejich pfenos mezi projekty ¢i ukoly nebo napft.

reporting postupu realizace projekt( zafazenych do Akénich roénich plan SPUR.
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2. VYUZITi PROGRAMU KANBOARD PRO NAPLNOVANI STRATEGICKYCH
CiLU SPUR A DALSICH KONCEPCNICH DOKUMENTU

VyuZiti programu KB pro fizeni projektl pro napliovani strategickych cilil SPUR a dalSich koncepcénich dokumentt vychazi
z nasledujicich princip:

1. Rizeni strategickych cil je vnimano jako vy$$i Groveri projektového Fizeni. Strategickych cild stanovenych
ve SPUR je dosahoviéno realizaci projekt(/akci/aktivit pomoci ro¢nich Akénich plant (déle jen projekty
SPUR). Vybrané projekty SPUR jsou evidovany a reportovany v programu KB.

2. Kromé reportovanijednotlivych projektl je provadén reporting stavu jednotlivych strategickych cil(i SPUR.
Projekty SPUR jsou propojovany internimi odkazy s tzv. referenénimi tabulkami?, pfedstavujici zejména

O opatfeni SPUR

O opatfeni dilcich koncepci

o priority RMC

o cile udrzitelného rozvoje (dle Metodiky méreni udrZitelnosti mést/méstskych ¢asti)
o indikatory SPUR, udrzitelného rozvoje a jiné

4. Projekty Akcniho planu obsahuji fadu povinnych parametr(, které jsou predmétem kontroly a

schvalovani pfed samotnym zahdjenim projektu. Jedna se zejména o tyto parametry:
o projektovy list ve formé popisu projektu obsahuijici,
m nazev projektu
m popis projektu (cil)
m vazba na referen¢ni tabulky (cile SPUR, priority RMC, cile udrzitelného rozvoje, dil&i
koncepce)
m mira projektové pfipravenosti
m financni ndklady
o zpUsob a rozsah reportovani
O stanoveni rozsahu centralizace informaci k projektu
m  minimalni (reporting aktualniho stavu projektu formou komentare / zdkladniho popisu,
projekt neni veden samostatné v tymu)
m stiedni (projekt veden v tymu, klicové vystupy na konci realizace, reporting aktualniho a
konecného stavu projektu)
m Uplné (projekt veden v tymu, pribéiné aktudini pracovni dokumenty, reporting
aktualniho a kone¢ného stavu projektu, findlni zprava)

5. Na zakladé ukonceni ETAPY 1 (postupné zavadéni projektového fizeni) dojde k jejimu vyhodnoceni. Pro

efektivni nastaveni ETAPY 2 bude zvaZena aktualizace Metodiky.

! Referenéni tabulka: jedna se o zdrojové tabulky opatfeni jednotlivych strategii, koncepci, akénich plant apod.
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PRILOHA C. 1: ZAKLADNI SDILENE PROJEKTY PRO PROJEKTOVE RIiZENI

Systémové projekty jsou projekty, které slouzi k evidenci projekt a uZivatellim k efektivnimu vyuZivani KB a provadéni

nékolika zakladnich procesu.

1.

_Napovéda
#77~ NAPOVEDA
1 4 3

V tomto projektu je zakladni pfehled informaci a navodl k vyuzivani programu Kanboard. Je realizovan formou
otdzek a odpovédi, vyuziva textové informace, pfipadné s odkazy na navodné obrazky nebo videa. Prostfednictvim
tohoto projektu je také mozné podat novy dotaz (odpovéd bude zverejnéna v tomto projektu pro sdileni s
ostatnimi, tzv. helpdesk). V projektu _Ndapovéda lze také nalézt kontakty na horkou linku. K tomuto projektu ma
pfistup kazdy pracovnik a uZivatel programu Kanboard (Uroven c¢teni).

_Sprava projektd

#74~ SPRAVA PROJEKTU
2 0 2

Spréava projektl slouzi k pozadavkdm pro vytvoreni nového sdileného projektu. Na rozdil od soukromych projektd,
které maji povolené vyuzivat vsichni uZivatelé programu KB, sdileny projekt (pro vice uzivatelll) mlze vytvaret
pouze Sprdvce KB nebo Administrator KB. Tento projekt tedy slouZi k prehledu, jaké sdilené projekty aktualné
probihaji a kdo je za konkrétni projekt odpovédny (spravce projektu). K tomuto projektu ma pristup kazdy uZivatel
KB.

_Reporting projektl
#75 v REPORTOVANI
0 2 0

Projekt pro reportovani slouzi k reportovani aktudlnich stavd a informaci k jednotlivym projektdim, u kterych bylo
rozhodnuto, Ze jejich aktualni stav bude vyuzivan vedenim UMC pro jejich sledovani a Fizeni. Kazdy projekt je v
tomto projektu reprezentovan “dkolem” s ndzvem projektu (a internim linkem na nasténku onoho konkrétniho
projektu), ktery je spravovan vedoucim konkrétniho projektu (nebo vedoucim odboru ¢i jinou povérenou osobou).
Vedouci projektu je zodpovédny za aktualizaci stavu (napf. umisténi ukolu ve sloupci, ktery reprezentuje fazi
realizace), pfipadné slovni komentare (prostfednictvim komentarl nebo aktualizaci popisu ukol(l) k projektu v
periodé, ktera je mezi vedenim UMC a vedoucimi projektli dohodnuta. Ukol obsahuje veskeré potfebné a
dohodnuté informace o aktudlnim stavu projektu. Vedeni Uradu tedy nemusi byt cleny konkrétnich mnoha
projektd, pro prehlednost mize vyuzivat pouze tuto nasténku. Vhodnymi atributy jako je barva, stitek, kategorie
apod. (nutno vyzkousSet, nastavit, popsat a vyZzadovat) jsou predavany informace, podle kterych Ize snadno
filtrovat a také vizualizovat stav konkrétnich projekt(.
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PRILOHA €. 2: VZOROVY PRIKLAD PROJEKTU A UKOLU

Kazdy uZivatel ma pfristup (s pravem ctenare) ke vzorovym projektim, které obsahuji vzorové vyplnéné ukoly. Tyto
projekty lze pfi vytvareni vlastnich projektl vyuZit a kopirovat jednotlivé casti projektl. Vzorové projekty obsahuji
potiebné informace a Sablony vyuzitelné pro praci s KB.

Spravci téchto vzorovych projektd jsou pracovnici oddéleni OSRP. Vzorové projekty maji jednotny nazev zacinajici
pfedponou “_VZOR:”

Obrazek ¢. 12: _VZOR_obecny projekt

STRATEGIE PRD

IDESITKU -VZOR _obecny projekt

v @ Prehled 358 Nésténka = Seznam = Gantt | B3 Kalendaf status:open T~ n- -
= Nevyfizené v (1) = Pripraveno v (2) 4= Vieleniv (2) =4 Dokonéeno ¥ (1)
#2516~ @ #2514 ~ [ #2515~ (@ #2517 ~ @

UKoL 4 UKoL 2 UKoL 3 UKoL 5
=] £925.05.2020 £ 26.05.2020 £816.06.2020
#2518~ (@ #2513~ & admin K
UKOL 6 UKoL 1

£301.06.2020 £418.05.2020

=0% =
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ZAVER

Zavadéni udrzitelného projektového fizeni mlze byt intenzivni, musi vSak byt postupné. Pracovnici jednotlivych tymi
zafazenych do pilotnich projektl se sami musi podilet na nalezeni optimalni struktury fizeni a vykazovani. Musi byt
zapojovani do hledani optimalnich feseni, musi vzajemné komunikovat a spole¢né sdilet dobrou praxi ve zménach zplisobu
fizeni.

Velkd pozornost by méla byt vénovana motivaci. Pouze motivovani pracovnici se mohou aktivné zapojovat do zlepSovani
a zvySovani Urovné spravy, sdileni a vlastniho Fizeni.

Mél by byt uplatfiovan princip dobrovolnosti. Alespor ¢astecné. Napfiklad ve vyuZiti vlastnich soukromych projektl pro
efektivnéjsi praci. V programu Kanboard by mohly byt vytvareny urcité vzorové projekty, které by mohli pracovnici vyuzivat
dobrovolné ke zvySeni své produktivity (prehledu, zjednoduseni, ... motivace mohou byt rlizné).

Vétsi daraz by mél byt kladen na reporting nez standardizovanou organizaci viech zakladanych projektd. Mohl by byt
uplatnén princip - alespon v poc¢atku - spravci projektd si mohou fidit své projekty, jak chtéji, vidy maiji k dispozici nastroj
Kanboard, nicméné vyuzivani programu Kanboard bude povinné pro projekty Akéniho planu. Zaméstnanci budou k
pouzivani programu $koleni ve smyslu povinnosti reportovat aktualni stav projektu vedeni Uradu timto programem.
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