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Zapis z druhého pracovniho setkani expertni pracovni
skupiny A
(dale jen “PS A”)
24. ¥ijna 2019, 9:00-11:00

zasedaci mistnost UMC Praha 10

Nazev pracovni skupiny
,Rizeni a sprava méstské ¢asti, participace, otevienost, strategicky rozvoj“

Pfitomni: dle prezenéni listiny, kterd je uloZena na oddélenf strategického rozvoje a participace UMC
Praha 10, Kancelar starostky

Cil pracovniho setkani

Diskutovat navrzené strategické cile a navrhnout opatreni “Strategického planu udrzitelného rozvoje
MC Praha 10 pro obdobi 2020 - 2030” (déle jen “SPUR”), které vychazeji z prvni schlizky pracovni
skupiny, z Analytické ¢asti SPUR a SWOT analyz, Programového prohldseni RMC Praha 10,
Strategickych cild Strategického planu hl. m. Praha, cil&i koncepci MC Praha 10.

V Uvodu byla PS A seznamena s navrhovanymi strategickymi cili pro jednotlivé oblasti s moZnosti
navrhnout jiné formulace.

Oblast Sprava véci verejnych

Cil¢.1
PGvodni navrh: ZvySovat kvalitu vefejné spravy a posilovat divéru vefejnosti
Novy navrh: Kvalitni a efektivni vefejna sprava, ktera slouzi obéantim

Navrhy na opatreni:
1.1.Usnadnit praci zaméstnancim uGradu prostiednictvim rozsifeni a sladéni metod kvality
verejné spravy

— zavedeni procesniho, projektového a strategického fizeni

- provazani metod kvality verejné spravy (MA21, strategické fizeni, benchmarking)

- optimalizace / zefektivnéni vnitfnich procesl uradu (procesni mapa

- zkvalitnéni podminek pro praci urednikl tak, aby byli motivovani ke kvalitnimu
vykonu sluzeb pro obéany

— snhizovani zatéZze zaméstnancl uradu

- systém naboru zaméstnancu Uradu

- posilovani identity zaméstnanci s MC Praha 10, zlepSovani pracovniho prostiedi
Uradu (interni zpravodaj, financni motivace, sniZovani zatéZze na zaméstnance
Uradu, zjistovani potfeb zaméstnanc(, ocenéni prace, vyuziti mési¢niku MC)

— pravidla pro vnitini komunikaci Grfadu
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- zodpovidat se verejnosti ze své Cinnosti tak, aby byla posilovana sounalezitost
obyvatel s MC (accountibility)

1.2. Informovat obcany o spravé verejné sluzby a posilovat jejich sounalezitost
- transparentni vefejna sprava (rozklikavaci rozpocet, ¢asta zasedani ZMC, oteviené
hodiny radnich atd.)
— audity udrzitelného rozvoje
- nastavit proces participace s rGznymi cilovymi skupinami, pribézné zjistovat jejich
potreby
- oteviena data (zvefejiovat data, zapisy, podklady, zakazky atd.)

Cil¢c.2
PGvodni navrh: Posilovat zapojovani dalSich aktérd do spravy vécich verejnych
Novy navrh: DlUvéryhodna méstska cast s informovanymi a zapojenymi obcany

2.1. Zapojit veiejnost do realizace strategického planu
— akéni plany
— aktualizace strategického planu
- vyhodnoceni dopadl strategického planu a Ucelnosti realizovanych projekt(

2.2. Transparentni a otevieny Gfad, posilit dlivéru obéani
- pribéiné zjistovat a vyhodnocovat miru spokojenosti ob&an(i se zivotem v MC
- posilovat informovanost ob¢an( o pfipraveé studii a realizaci projektl
— rozsifovat spektrum moZnosti pro zapojeni verfejnosti a dalSich cilovych skupin
(segmentace komunikace na urovni lokalit / aktérd)
- aktivni komunikace s partnery verejné spravy a soukromého a neziskového sektoru
(MHMP, dalsi MC, organizace plsobici v dané oblasti)

2.3. Kvalitni informovani obcani o spravé vefejné sluzby
- sjednotit komunikacni kanaly
- zprehlednit web MC
- zjistovat zpétnou vazbu od obcan
- besedy a setkani k aktualnim tématdm
- vydavani tisténého periodika MC

Navrh na slouceni Cile 1 a 2. Doporuceno formulovat cil pro zkvalitnéni a zefektivnéni ¢innosti Gradu
a cil pro kvalitni a transparentni komunikaci s obc¢any
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Oblast Globalni odpovédnost

Cilc.1

PGvodni ndvrh: Nastavit oboustranné prospésnou mezinarodni spolupraci

Novy navrh: Oboustranné prospésna mezinarodni i lokdlni spoluprace v tématu
udrzitelného rozvoje

Navrh na opatfeni:
1.1. Sdileni zkuSenosti a dobré praxe
- aktivni vystupovani MC jako ¢lena Narodni sité Zdravych mést CR
- vyhodnotit soucasnou spolupraci s partnerskymi mésty
- vyménné zahranic¢ni pobyty pfevainé pro Skolni déti, ale i dalsi vékové skupiny
— spolupracovat s inspirativnimi mésty prinasejici obéma stranam dobrou praxi
v rliznych oblastech Zivota

Zapsaly:
Iva Hajkova, Jana Martinkova, Lenka Krouzilova — oddéleni strategického rozvoje a participace



