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SPOLECENSTVIM A MOBILITA A MiSTNi PREPRAVA
OBYVATEL

MC PRAHY 10, 2019

VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI



Cile ankety

Cilem dotaznikového $etieni , Spokojenost obcantl s mistnim spolecenstvim a mobilita obyvatel, MC Praha 10
2019“ bylo zhodnotit a zprostfedkovat vedeni méstské ¢asti postoje, preference a ndzory obyvatel mésta na
jednotlivé tematické oblasti.

Cilem ankety bylo:

1. Zhodnotit spokojenost obyvatel MC Praha 10 pomoci standardnich ukazatel(.
2. Zhodnotit mobilitu a mistni pfepravu obyvatel MC Praha 10.

Zavérecna zprava a zplsob prezentace vysledk( zohledriuji pfedevsim uréeni ankety. Vysledky jsou uvadény v
prehledné podobé pomoci grafl ¢i tabulek tak, aby jednotliva zjisténi bylo mozno zohlednit a vyuZzit jako podklad
nebo inspiraci organtim méstské ¢asti pri konkrétnich opatrenich a rozhodnutich. Grafy a tabulky jsou tam, kde
je to nezbytné, doplnény vysvétlujicim textem, ktery upozoriuje na nejduleZitéjsi zjisténi. Vysledky
shrnuje zavérecna tabulka.

Indikator Spokojenost obc¢anti s mistnim spolecenstvim

Indikator ECI* A.1 Spokojenost ob&anti s mistnim spoleéenstvim je jednim z deseti standardizovanych indikatord
pouzivanych v CR pro hodnoceni mistni udrzitelnosti. Indikatory standardizované v CR jsou:

Spokojenost obcanli s mistnim spolecenstvim

Uhlikova stopa mésta (mistni prispévek ke globalni zméné klimatu)
Mobilita a mistni preprava cestujicich

Dostupnost verejnych prostranstvi a sluzeb

Kvalita mistniho ovzdusi

Cesty déti do a ze Skoly

Nezaméstnanost

Zatizeni prostiedi hlukem

W e NOU R WNR

Udrzitelné vyuZivani Gzemi
10. Ekologicka stopa mésta

Spokojenost obc¢anll s mistnim spoledenstvim zjistuje a vycisluje subjektivni pocit spokojenosti obcani
s méstem, ve kterém Ziji a pracuji, a dalsi dil¢i aspekty této spokojenosti.

Bezprostredné odrdzi pocit kvality Zivota, jez tvofi dlleZitou soucast udrzitelné spolecnosti. Znamena moznost
Zit v takovych podminkach, které zahrnuji bezpecné a cenové prijatelné bydleni, dostupnost zakladnich sluzeb
(Skolstvi, zdravotnictvi, kultura atd.), zajimavou a uspokojujici praci, kvalitni Zivotni prostredi (jak pfirodni, tak
¢lovékem ovlivnéné a pozménéné) a redlnou moznost Ucastnit se mistniho planovani a rozhodovani. Nazor
obcanl na tyto otazky predstavuje daleZité méritko celkové spokojenosti s danym mistem a je hodnocen jako
klicovy indikator mistni udrzitelnosti.

1 European Common Indicators (ECI) — Spolecné evropské indikdtory jsou v ceskych podminkdch nejzndméjsi a nejvyuZivanéjsi
sadou udrZitelného rozvoje na mistni urovni. Sada byla vyvinuta v roce 2001 na popud Evropské komise a byla testovdna v
nékolika desitkdch evropskych mést.
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Indikator Mobilita a mistni preprava

Indikdtor ECI> A.3 Mobilita a mistni pfeprava obyvatel je jednim zdeseti standardizovanych indikétor(
pouzivanych v CR pro hodnoceni mistni udritelnosti.

Zjistuje a popisuje mobilitu obcanl Zijicich na Uzemi dané samospravy. Mezi zékladni hlediska (a k nim se
vztahujici jednotky méreni), které pfispivaji k ur¢eni obecného modelu mobility kazdého obcana, patfi:

pocet cest za bézny den;

Ucel cest a jejich pravidelnost béhem tydne (cesty lze rozdélit na ,systematické" a ,nesystematické");
pridmeérna denni vzdalenost cesty na osobu (km na osobu);

délka trvani cest (Cas cesty v minutdach);

o O O O O

pouzité druhy dopravy pro tyto cesty a/nebo pro rizné vzdalenosti kazdé cesty (podil vztahujici se k riznym
druhlm dopravy zahrnutym do ankety);
o pocet cestujicich v auté.

Jako cesta se udava déletrvajici pohyb obyvatele méstské casti z jednoho bodu do druhého v béiny den na
urcitou vzdalenost a z konkrétniho diivodu. Cestou se rozumi pohyb trvajici del$i dobu, ne napf. pouhd dochéazka
k popelnici kvali vyhozeni odpadkd.

Metoda dotazovani

Dotaznikové $etfeni bylo provedeno pomoci standardizovaného dotazniku, pouzitého iv jinych méstech CR.
Samotné dotazovani probéhlo formou fizeného rozhovoru (tazatel se pta a zaznamendva odpovédi dotazaného)
s vyuZitim proskolenych tazatel(. Setfeni bylo provedeno v ulicich méstské &asti v pribéhu kvétna a ¢ervna roku
2019 mezi vybranymi obyvateli méstské casti.

Respondenti (obyvatelé starsi 18 let) byli vybrani kvotnim vybérem dle zakladnich charakteristik (vék, pohlavi a
mistni ¢ast). Cilem bylo ziskat vice jak 500 spravné vyplnénych dotaznikd. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou
primarné zpracovavany v prostfedi programu MS Access do databdaze vytvorené CI2, o. p. s.

V dotaznikovém Setreni indikatoru mobility méli respondenti ve svych odpovédich vychazet ze zkusenosti svého
béiného dne a zplisobu pfepravy v ném. Pro Udaje z béZného dne bylo mozné zvolit viedni den predchazejici
dotazovani, pokud to byl den pracovni a neprobihaly béhem néj neocekavané nebo mimoradné udalosti
(dovolend, nemoc, pracovni cesta atp.).

Zprava se vénuje indikatordm ECI A.1 a ECI A.3. a shrnuje vysledky do podoby tabulek, grafll a zavérec¢nych
komentar. Neobsahuje srovnani s dal$imi mésty CR. Zakladni srovndni je moZné ziskat na strankach CI2, o. p. s.
(http://indikatory.ci2.co.cz).

Cl2, o. p. s.

Cl2, 0. p. s., je nestatni neziskova organizace zamérena na udrzitelny rozvoj, vzdélavani, publikacni ¢innost, védu
a vyzkum. Jejim cilem je prosazovat udrZitelny rozvoj ve spolupraci s verejnou spravou, soukromou sférou,
vzdélavacimi institucemi a verejnosti. V oblasti indikatord udrzitelnosti prevzala spolecnost ClI2, o. p. s., agendu
od iniciativy TIMUR, o. s. Organizace ClI2, o. p. s., se ddle vénuje oblastem uhlikové a ekologické stopy a jejich
vélenovanim do fizeni spole¢nosti a rovnéz environmentalnimu reportingu — sestavovani zprav o stavu Zivotniho
prostiedi mést.

2 European Common Indicators (ECI) — Spoleéné evropské indikdtory jsou v ceskych podminkdch nejzndméjsi a nejvyuZivanéjsi
sadou udrZitelného rozvoje na mistni urovni. Sada byla vyvinuta v roce 2001 na popud Evropské komise a byla testovdna
v nékolika desitkdach evropskych mést.
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Vzorek obyvatel

V ramci dotaznikového 3Setfeni bylo vybrano 504 vyplnénych dotaznik(. Ne vsichni respondenti odpovédéli na
vsechny otdzky. Ve vzorku respondentd mirné prevladaji zeny (50,8 %) nad muzi (49,2 %), coZ odpovida rozdéleni
muzl a Zen v méstské ¢asti ve vékové skupiné dotazanych. Nejvice byly v Setfeni zastoupeny vékové skupiny 31—
40 let (23,6 %) a 71 a vice let (18,8 %). Z hlediska zaméstnani/socialniho postaveni a nejvy$siho dosazeného
vzdélani prevladaji zaméstnani (62,5 %) a osoby stfedoskolsky vzdélané (39,8 %). Témér desetina dotazanych
(9,5 %) povaZuje sv{j zdravotni stav za Spatny nebo velmi Spatny.

Pohlavi respondentu

MuZ M Zena

49,2 %

Vékova skupina respondentt

23,6 %
18,8 %
16,3 %
14,5 %
11,9 % 11,7 %
3,2%
18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71 a vice
roky
Zaméstnani respondentt
62,5 %
22,0%
6,0 % 52% 4,2 %
|
Student Zaméstnany Nezaméstnany Duchodce Na rodic¢ovské
dovolené
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Vzdélani respondentti

39,8 %

7,1%

Zakladni Vyucen Stredoskolské Vyssi odborné Vysokoskolské

Jak hodnotite Vas zdravotni stav

m Velmidobry = Dobry mS3Spatny M Velmigpatny

Nejvétsi ¢ast respondentl bydli ve Strasnicich (41,2 %) a VrSovicich (27,6 %). Z hlediska typu bydleni Zije nejvice
dotazanych v panelovém domé (51,4 %). V dopliujici otdzce uvedla mensi polovina pracujicich, Ze své
zaméstnani maji na Praze 10 (44,2 %); zbylych 55,8 % pak pracuje mimo métskou ¢ast. V dalsi otazce na vyuZivani
zakladnich vefejnych sluzeb prevazné v MC Praha 10 odpovédéla vétsina (78,6 %) kladné.

eV, VvV o v
Bydlisté respondentl Typ bydleni
1 Vrsovice M Stradnice M Zabéhlice M Panelovy dim = Bytovy diim
M Zahradni Mésto = Malesice Dalsi Radovy dim = Rodinny dim

,2
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Titulkovy indikator

Titulkovy indikator je takovy indikator, ktery
zastupuje celou oblast a je mozné jej prezentovat
samostatné. Lze jej pFfirovnat k titulku v novinach.

Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete
Ci pracujete?

H Velmispokojen  m Mirné spokojen = Mirné nespokojen B Velmi nespokojen
0,2 %

SPOKOJENOST OBCANU S MiSTNim
SPOLECENSTViIMm, 2019
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Spokojenost obyvatel s mistnim spolecenstvim

Z Uvodni otazky plyne, Ze vétSina respondenttli (79,4 %) je s Zivotem v méstské Casti spokojena. Zajimavym
faktem je rovnéz vyrazné nizky podil velmi nespokojenych osob (pouze 0,2 %).

Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete
Ci pracujete?

M Velmi spokojen = Mirné spokojen = Mirné nespokojen  H Velmi nespokojen
0,2%

Nasleduje zakladni hodnoceni spokojenosti obyvatel méstské ¢asti Praha 10 rozdélené podle jejich bydlisté, véku,
vzdélani, pohlavi, zaméstnani, zdravotniho stavu ¢i typu bydleni.

Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete

Ci pracujete? x Bydlisté
0,7 %

Vrsovice Strasnice Zabeéhlice Zahradni Mésto Malesice Dalsi

M Velmi spokojen = Mirné spokojen = Mirné nespokojen  H Velmi nespokojen
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Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete
Ci pracujete? x Vék

BERREEE

15-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71 a vice

M Velmi spokojen = Mirné spokojen @ Mirné nespokojen  H Velmi nespokojen

vee

Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete
Ci pracujete? x Pohlavi

0,4%
Muz Zena

H Velmispokojen  m Mirné spokojen = Mirné nespokojen B Velmi nespokojen

Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete
Ci pracujete? x Vzdélani

Zakladni Vyucen Stredni Vyssi odborné Vysokoskolské

H Velmispokojen  m Mirné spokojen = Mirné nespokojen B Velmi nespokojen
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Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete

Ci pracujete? x Zdravotni stav
0,5%

Velmi dobry Dobry Primérny Spatny

H Velmispokojen  m Mirné spokojen = Mirné nespokojen B Velmi nespokojen

Pozn.: Pouze jeden respondent uvedl, Ze jeho zdravotni stav je velmi Spatny, z toho divodu nebyla tato mozZnost
zarazena do grafu.

Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10, jako s mistem, kde Zijete

Ci pracujete? x Typ bydleni

Panelovy diim Bytovy dim Radovy diim Rodinny diim

B Velmispokojen @ Mirné spokojen @ Mirné nespokojen B Velmi nespokojen
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Spokojenost obyvatel s dalSimi aspekty fungovani mésta

vy

10 — nejvyssi spokojenost) miru spokojenosti s jednotlivymi oblastmi Zivota v MC Praha 10.

Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 — nejvétsi spokojenost; 0 - nejmensi spokojenost)

7,1 7 7,2
' I I I | |

Mezilidskymi MoZnostmi Se zakladnimi Kvalitou okolniho  Pracovnimi MoZnostmi

vztahy provozovat své verejnymi Zivotniho prilezitostmi Ucastnit se
zaliby a konicky sluzbami prostredi mistniho

planovani

Doplnujici otdazka smérovala na vyuzivani verejnych sluzeb v méstské ¢asti. Pouze jedna pétina dotazanych
uvedla, e je vyuzivd mimo MC Praha 10.

Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 - nejvétsi spokojenost; 0 - nejmensi spokojenost)

67 6,8 6,9 6,8 7,0 6,9 6,6 6,7 6,7
I T T T T T T T T 1
= = = ‘v o = — Il <
= £ £ g S £ £ 8 5
© o © 2 © © © QU oy
o o ° v < 2 o £ 2,
~ ~ ~ ) © N N ©
n n n S — = > >
— —_ —_ o a n - o S £
S S 1S £ L Q = — Q o
> — = = = E SN o v
< [= c c o S = £ N g N
* ie] ° T o c c © T 2
w © ] > € s = =] o
[0} = fred o) = o N e)
= v + o0 c > 'S © g O
O ~O (%] (O © =
s N E > = S = c
T o 2 n ] 20|
o N s B
S ~ 25
w ) =
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Respondenti méli za Ukol seradit jednotlivé oblasti Zivota podle svych osobnich priorit
(1 — nejvice dllezZity az 6 — nejméné dllezity). V druhém grafu jsou pro porovnani zaneseny i sloupce s vysledky
spokojenosti (0 — nejmensi spokojenost az 10 — nejvyssi spokojenost). Pro planovani rozvoje je dllezité zamérit

se na oblasti, které maji nizsi spokojenost a naopak vyssi dlleZitost.

Hodnoceni dulezitosti
(1 - nejvice dllezity, 6 - nejméné dllezity)

4,7
4,1
3,5
3,0 31
2,6
Kvalita okolniho Mezilidské vztahy Pracovni Moznost uplatnit Zakladni vefejné MozZnost Ucasti
Zivotniho prileZitosti vase zajmy sluzby na mistnim
prostredi a zaliby planovani
Porovnani hodnoceni spokojenosti a hodnoceni dulezitosti
Hodnoceni dllleZitosti MW Hodnoceni spokojenosti
72 W 70 W es 71 W70 B e
4,7
4,1
3,5
3,0 31 ’
2,6
Kvalita okolniho  Mezilidské Pracovni  MozZnost uplatnitZakladni vefejné MozZnost Ucasti
Zivotniho vztahy prileZitosti vase zajmy sluzby na mistnim
prostredi a zaliby planovani
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Spokojenost s UMC Praha 10 a s kvalitou a nabidkou obchodii a sluzeb

V samostatné otazce hodnotili lidé sluzby, které nabizi UMC Prahy 10. Nejlépe se umistily kompentence a
zpUsobilost zaméstnancti Ufadu a jeho technické vybaveni. Hife byly ohodnoceny rychlost obsluhy a jeji

vstiicnost.

Jak jste spokojeni se sluzbami, které nabizi MC Praha 10
(10 — nejvétsi spokojenost; 0 — nejmensi spokojenost)

7,0 7.0
6,9 6,9 6,9
6,8
6,8
6’6 I l

Dostupnost  Spolehlivost  Cekaci doba Rychlost  Doba vyfizeni Kompetence Technické Prostfedi UMC
sluzeb sluzeb obsluhy a jeji a zplsobilost vybaveni UMC  Praha 10
vstFicnost zaméstnancl  Praha 10
UMC Praha 10

Dale se otazky zaméfily na kvalitu a dostupnost obchodi a sluZeb. Ty jsou v obou charakteristikach hodnoceny
obdobné.

Jak jste spokojen(a) s/se?
(10 — nejvétsi spokojenost; 0 — nejmensi spokojenost)

6,6 6,3 6,2

Kvalitou obchodi Kvalitou sluzeb v misté, Dostupnosti obchodl Dostupnosti sluzeb
v misté, kde bydlite kde bydlite v misté, kde bydlite v misté, kde bydlite
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Hodnoceni pocitu bezpeci, kvality a dostupnosti prostredi, sluzeb Ci zapojovani
verejnosti

V nasledujicich ctyfech grafech jsou vedle sebe znazornény hodnoceni spokojenosti a hodnoceni dileZitosti
obcani se sledovanym jevem. Hodnoceni bezpecdnosti, kvality a dostupnosti je v grafech vyjadreno sloupcem
(v bodovém rozmezi 0-10) a zaroven je doplnéno hodnocenim dileZitosti sledovaného jevu ve spojnici
(vyjadrené v %). Tyto Ctyri grafy napomahaji managementu mésta v rozhodovani v preferencich, na jakou oblast
se zaméfit. Management méstské ¢asti by tedy mél reagovat na ty oblasti, které jsou pro obcany dlezité (kfivka)
a zaroven jsou s nimi méné spokojeni (sloupec).

Hodnoceni pocitu bezpeci — Jak bezpecné je podle Vas?
(10 — nejvice kvalitni az 0 — nejméné kvalitni)

Hodnoceni bezpecnosti === Hodnoceni dlleZitosti

9,0 ~ - 350%
8,0 - - 30,0%
7,0 -
60 - - 25,0%
50 - - 20,0%
401 150%  150%
3,0 - - 10,0%
2,0 -
1'0 i r 5,0 %
0,0 0,0%
Byt ptes den doma's Nechat pres noc Chodit v noci po Chodit v noci po
nezamknutymi dvefmi? oteviené okno? hlavnich ulicich? verejnych
prostranstvich (parky,
verejné pfistupné
plochy, hristé)?
Hodnoceni kvality sluzeb - Zhodnotte prosim kvalitu nasledujicich sluzeb
(10 — nejvice kvalitni az 0 — nejméné kvalitni)
Hodnoceni kvality =~ ====Hodnoceni dlleZitosti
8,0 - - 35,0%
6,9 6.6 6,8 6.6 72 ’
7,0 1 ’ ’ 6,1 - 30,0%
4 7,0 9
6,0 298% 250%
50 A
- 20,0%
4,0 -
20 - 16,1 % - 15,0%
- ,8 % - 10,0 %
2,0 i 113% = 99% ’

1,0 - ’ - 50%
0,0 0,0%
Kino Informaéni  Knihovny Kulturni ddm Bazén Divadla Sportovni

centra (Vrsovice, Barikadnik zarizeni

(Malesice, Malesice,

Vrsovice) Zahradni
Meésto,

Strasnice)
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8,0
7,0
6,0
5,0

4,0 -

3,0
2,0
1,0
0,0

8,0
7,0
6,0
5,0
4,0
3,0
2,0
1,0

0,0

Hodnoceni dostupnosti sluzeb — Jak dostupné jsou ndasledujici sluzby
(10 — nejvice dostupné az 0 — nejméné dostupné)

Hodnoceni dostupnosti

e Hodnoceni dilezZitosti

- 72 s 71 7.2 7,5
i 6,3 6,5 6,6 ’
18,8 %
9,1%
4 ,1 %
ST = o= oc Q = = ©
g g sS85 9 2 E ] 5
o o S S ¢ S o sn sn 5
— — = = o N =
0 < Ky ~£ & ° Y] = 'g 'g
= o N X O o =< s © «©
=< Qo 225 b g ~ c
© Be 7} 8 g ,g = © T
& © %32 s = N 5
= o
® o £ >
8’8 o
& oo
Hodnoceni kvality prostfedi — Zhodnotte kvalitu nasledujicich polozek
(10 — nejvice kvalitni az 0 — nejméné kvalitni)
Hodnoceni kvality =~ ===Hodnoceni dlleZitosti
T 72 18,0%
| 7,0 6,7 / Ve 17,7 % 6,8
17,9 % 6,5 N
0,
| 17,0% 127 % 1169
Stav vefejnych Stavvefejnych  Zastavéné  Svozatiidéni Cistota méstské Kvalita ovzdusi
parkQ, zelené  prostranstvi prostory odpadt Casti
obecné (namésti, (zastavéné
ulice...) plochy,
vystavba)
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30,0 %
25,0%
20,0 %
15,0 %
10,0 %
5,0 %

0,0 %

20,0 %
18,0 %
16,0 %

- 14,0%

12,0%
10,0 %
8,0%
6,0 %
4,0 %
2,0%
0,0 %



Titulkovy indikator

Titulkovy indikator je takovy indikator, ktery
zastupuje celou oblast a je mozné jej prezentovat
samostatné. Lze jej pFfirovnat k titulku v novinach.

Zpusob dopravy

[ Pésky © Na kole m Na motocyklu m Autem, taxikem m Autobusem M Vlakem = Tramvaji B Metrem

MOBILITA A MiSTNi PREPRAVA OBYVATEL,
2019
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Pocet cest

Béhem dotaznikového Setfeni uvadéli respondenti pocet cest, ktery v bézny pracovni den uskutecni. Ke kazdé
cesté zaznamenavali Udaje tykajici se dlivodu cesty, dopravniho prostfedku, ktery pouzili, mista odkud a kam
cestovali a délku cesty v kilometrech i minutach. Udaje za viechny cesty viech respondentl byly posléze
zpracovany a vysledkem je pomérné rozdéleni poctu cest podle diivodu a zplsobu dopravy, podle délky a doby.

Prvnim ukazatelem, ktery bylo z dotaznikového Setfeni moiné zjistit, je pocet cest, které dotdzani béhem
jednoho bézného dne provedou. Jeho hodnota je 2,52.

Dlivod cesty

V dotazniku méli respondenti urdit, které z Sesti nabizenych moznosti byly divodem jejich cest/y predesly den
dotazovani. Pokud nepocitame zpatecni cesty, které jsou az sekundarnim dlivodem cestovani, pak lidé v méstské
Casti nejcastéji cestuji do prace (28,6 %), za nakupy (11,1 %) a za rekreaci a travenim volného ¢asu (10,0 %). Nizsi
podil cest byl uskutecnén za tcelem cesty do skoly (8,8 %) a k lékafi (1,4 %).

Dlivod cesty

H Do 3koly / skolky ® Do prdce M Rekreace /volny ¢as Nakupovani K 1ékafi Zpatecni cesta

8,8 %

40,2 %

1,4%
11,1 %

Systematicnost cest

Z nabizenych kategorii divodu cest predstavovaly cesty do skoly a do prace cesty systematické, tedy ty, které je
nutno pravidelné vykonavat a které probihaji témér kazdodenné. Kategorie rekreace, nakupovani a k lékafi
predstavovaly cesty nesystematické, tedy takové, které pravidelné neprobihaji. V tomto pfipadé prevladaji cesty
systematické (62,6 %).

Systematicnost cesty

B Systematické Nesystematické
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Zptisob cesty

Dale respondenti béhem rozhovoru uvadéli, ktery ze sedmi moznych zpuisobt dopravy sledovany den vyuZili.
Z vysledkl vyplyva, Ze nejvétsi podil cest byl uskutecnén osobnim automobilem (45,2 %). Druhy nejéasté;jsi
zpUsob prepravy je pésky (18,6 %). Nasleduje cestovani autobusem (14,7 %), metrem (11,3 %) a tramvaji (7,1 %).
Minimalni podil poctu cest byl tvofen cestami na kole (2,2 %), na motocyklu (0,4 %) a vlakem (0,5 %).

Zptisob dopravy

Pésky " Na kole ®m Na motocyklu ® Autem, taxikem B Autobusem M Vlakem ® Tramvaji B Metrem

2,2%
0,4 %

Udrzitelnost cest

Rlzné zplsoby dopravy je mozné kvalifikovat z hlediska udrzitelnosti jako udrzZitelné: pési cesta, cesta na kole,
pouziti hromadné dopravy a neudrzitelné: cesta autem nebo na motocyklu. Nasledujici graf ukazuje prevahu
udrzitelnych zpGsobl dopravy (54,4 %) nad neudrzitelnymi (45,6 %). Jinymi slovy, rozliSujeme tak mékké od
tvrdych zpUsobl dopravy.

Udrzitelnost dopravy

UdrZitelné ™ NeudrZitelné

54,4 %
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Obsazenost automobilu

Respondenti, ktefi uvedli, Ze svou cestu/své cesty uskutecnili autem, byli dale dotazovani na to, kolik osob autem
jelo. Pocet odpovédi fidi¢ (42,6 %) a s jednim spolujezdcem (44,8 %) byly vyrovnané. Minimum (12,6 %) uvedlo
se dvéma a vice osobami.

Pocet osob v auté

| Ridi¢ Ridi¢ + 1 spolujezdec Ridi¢ + 2 a vice spolujezdc

12,6 %

44,8 %
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Doba cesty

Dalsim hodnocenym ukazatelem byla doba cestovani, tedy ¢asovy usek trvani jedné cesty. Vysledky ukazuji, ze
pramérna délka jedné cesty (bez ohledu na zplsob dopravy) je 20:17 minut. Nejdéle trva cesta vlakem a do

prace.
Prliimérna doba cesty (hod.)
Rok 2019 0:20:17
Primérna doba cesty dle zplsobu dopravy (hod.)
0:32 0:32
. . 0:22
0:21 0:20 0:21
] ; I l
pésky Na kole Na Autem, Autobusem Vlakem Tramvaji Metrem
motocyklu  taxikem
Primérna vzdalenost cesty dle divodu cesty (hod.)
0:23
0:17 0:18 0:18
I 0:13 I
Do skoly / $kolky Do prace Rekreace / volny ¢as Nakupovani K Iékari
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Vzdalenost cesty

Dal$im sledovanym ukazatelem byla primérna vzdalenost, kterou respondenti béhem jedné cesty urazi.
Primeérna uskutec¢nénd vzdalenost jedné cesty, bez ohledu na pouZity zplsob dopravy, byla podle uvedenych
udaju 8,9 km. Nejdelsi jsou cesty tramvaji a do prace. Naopak nejkratsi jsou cesty pésky a za nakupy.

Primérna vzdalenost cesty (km)

Rok 2017

Priimérna vzdalenost cesty dle zptisobu dopravy (km)

16,2
14,6
11,7
10,4
8,9
6,5
5,5
1,2
__ .
pésky Na kole Na Autem, Autobusem  Vlakem Tramvaji Metrem

motocyklu  taxikem

Priimérna doba cesty dle dlivodu cesty (km)

11,1
7,5
5,8
I 4’7

Do $koly / Skolky Do prace Rekreace / volny ¢as Nakupovani K lékafi
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Cesta po méstské casti a mimo ni

Dale byly jednotlivé cesty rozdéleny na cesty po méstské &asti, cesty po Praze (zbylé MC) a cesty mimo Prahu.
PFi zevrubném pohledu na né je zifejmé, Ze prevladaji cesty po méstské ¢asti v poméru 69 ku 31. Mimo Prahu se
odehravaji cesty zejména vlakem do prace.

Zpusob cesty

m Po MC P10 Po Praze Mimo Prahu

1,4

Dlivod cesty dle zplisobu dopravy
EPoMCP10 = PoPraze ® Mimo Prahu

0,0 % 3,5% 1,9%

15,8 % 13,3%

38,5% 38,9 %
53,9 %

Do skoly Do préace Rekreace Nakupovani K lékafi

Zplisob cesty dle zptisobu dopravy
m Po MC P10 Po Praze Mimo Prahu

23% 1,4% 1,3%
25,0% 20,0 %
| 33.2% 30,8 % 37,5%

20,0 % 60,0 %

16,7 %

75,0

8,7

pésky Na kole Na Autem, Autobusem  Vlakem Tramvaji Metrem
motocyklu  taxikem
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Zavéry
Spokojenost s mistnim spolecenstvim

Dle titulkového indikatoru ,Spokojenost obcanii s méstem, kde Ziji &i pracuji®, jsou obyvatelé M€ Prahy 10
se Zivotem zde spokojeni. Nespokojena je pétina respondentd, coZ je v porovnani s jinymi mésty, kde v minulosti
obdobné $etfeni probihalo, obdobny vysledek?. Zajimavym a pozitivnim faktem je rovnéZ vyrazné nizky podil
velmi nespokojenych osob (pouze 0,2 %).

Vice spokojeni jsou muzi a dale osoby s vy$sim vzdélanim (vyssi odborné a vysokoskolské). Vyssi spokojenost
panuje rovnéz u lidi nejmladsich, u studentd a osob na rodi¢ovské dovolené. Spokojenéjsi jsou také dotazani
s velmi dobrym zdravotnim stavem. Naopak mezi nejnespokojenéjsi skupiny patfi nezaméstnani (23,1 %) a lidé
ve vékové skupiné 51-60 let (29,2 %) ¢i bydlici v rodinnych domech (39,8 %). Presto lze fici, Ze mezi jednotlivymi
skupinami nejsou vétsi rozdily.

Ve zbyvajicich otdzkach vyuZivali dotazovani k hodnoceni jedendctistupriovou $kdlu, kde 10 bylo nejvyssi

vy

a 7,0 a vice) s malym rozptylem a Ze Zadna oblast nebyla hodnocena podprimérné (hodnoceni pod 6,0).

Obyvatelé kladné hodnoti okolni Zivotni prostredi (primérné hodnoceni 7,2) a moZnost provozovat zajmy a zaliby
(obé 7,1). Zbylé moznosti v rdmci této skupiny odpovédi jsou vyrovnané s hodnocenim 7,0 - 6,6.

Z hlediska vefejnych sluZeb jsou obyvatelé nejvice spokojeni s fungovanim UMC Praha 10 (7,0), dale se stiednimi
Skolami a se zdravotnimi sluzbami (obé mozZnosti byly ohodnoceny 6,9). Méné jsou spokojeni s fungovanim
socialnich sluzeb (6,6), i kdyZ je nutné poznamenat, Ze rozdily v odpovédich nebyly velké.

V hodnoceni dUlezZitosti nejvice lidé oceriuji kvalitu okolniho Zivotniho prostfedi a mezilidské vztahy.

Nasledujici tabulka ukazuje souhrnnou spokojenost s jednotlivymi aspekty kvality Zivota sefazenou od nejvyssi

Hodnocena oblast Hodnoceni
Podil spokojenych osob s méstem, kde Ziji ¢i pracuji (%) 79,4
Hodnocena oblast / Jak jste spokojen(a) s/se Pramérna znamka
(10 - nejvétsi spokojenost aZ 0 — nejmensi spokojenost)

MoZnosti byt pres den doma s nezamknutymi dvermi? 7,6
Dostupnosti vefejné dopravy 7,5
MozZnosti nechat pfes noc oteviené okno? 7,3
Dostupnosti zakladnich skol 7,2
Dostupnosti praktickych lékarid 7,2
Kvalitou sportovnich zafizeni 7,2
Stavem verejnych park(, zelené obecné 7,2
Kvalitou okolniho Zivotniho prostredi 7,2
MoZnostmi provozovat své zaliby a konicky 7,1
Dostupnosti materskych skol 7,1
Stavem verejnych prostranstvi (namésti, ulice ...) 7,0
Kvalitou divadla 7,0
Kompetenci a zpUsobilosti zaméstnancé UMC Praha 10 7,0
Technickym vybavenim UMC Praha 10 7,0
Se zakladnimi verejnymi sluzbami 7,0
Fungovanim MC Praha 10 7,0
Mezilidskymi vztahy 7,0
Dostupnosti sluzeb, které nabizi MC Praha 10 6,9

3 http://indikatory.ci2.co.cz/cs/a1-01/titulkovy-indikator-obecna-mira-spokojenosti
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Hodnocena oblast / Jak jste spokojen(a) s/se Primérna znamka
(10 - nejvétsi spokojenost aZ 0 — nejmensi spokojenost)

Zdravotnimi sluzbami 6,9
Spolehlivosti sluzeb, které nabizi MC Praha 10 6,9
Cekaci dobou na UMC Praha 10 6,9
Stfednimi Skolami 6,9
Kvalitou kin 6,9
Fungovanim Méstské policie 6,8
Zakladnimi skolami 6,8
Prostfedim UMC Praha 10 6,8
Kvalitou knihoven 6,8
Dostupnosti Méstské policie 6,8
Kvalitou ovzdusi 6,8
Pracovnimi prileZitostmi 6,8
Dobou vyfizeni na UMC Praha 8 6,8
Zastavénymi prostory (zastavéné plochy, vystavba) 6,7
Tridénim odpadu a jejich odvozem 6,7
Materskymi Skolami 6,7
Uklidem a Gdrzbou mésta 6,7
Kvalitou obchod( v misté, kde bydlite 6,7
Socidlnimi sluzbami 6,6
Rychlosti obsluhy a jeji vstiicnosti na UMC Praha 10 6,6
Kvalitou sluzeb v misté, kde bydlite 6,6
Kvalitou kulturniho domu 6,6
MoZnostmi Ucastnit se mistniho planovani 6,6
Kvalitou informacniho centra 6,6
Moznosti chodit v noci po hlavnich ulicich? 6,6
Dostupnosti Policie CR 6,6
Dostupnosti socialnich sluzeb 6,5
Svozem a tfidénim odpad 6,5
Cistotou méstské ¢asti 6,5
Dostupnosti odbornych Iékaf 6,3
MoZnosti chodit v noci po verejnych prostranstvich (parky, verejné pristupné 6.3
plochy, hristé)? !

Dostupnosti obchodl v misté, kde bydlite 6,3
Dostupnosti sluzeb v misté, kde bydlite 6,2
Kvalitou bazénu 6,1
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Mobilita a mistni preprava

Hodnoceni indikatoru Mobilita a mistni pfeprava cestujicich v MC Praha 10 svédéi z hlediska udrzitelnosti o spise
negativnim vysledku. Titulkovy indikator (podil cest automobilem) dosahuje v porovnani s ostatnimi vysledky z
mést, kde se stejné dotaznikové Setfeni konalo, vyrazné vy3$ich hodnot (45,2 %)*. Na druhou stranu je nezbytné
uvést, Ze podil cest provedenych udrzitelnym zplisobem je 54,4 %.

Dalsi indikatory mobility reflektuji velikost a dlileZitost mésta: relativné vysoky podil cest hromadnou dopravou
(33,6 %) a nizky podil cest pésky (18,6 %) a na kole (2,2 %). Pfiznivé z hlediska udrZitelnosti je rovnéz relativné
kratka pridmérna vzdalenost cesty (8,9 km) a nadpolovi¢ni podil cest automobilem s minimalné 2 cestujicimi
(57,4 %).

Nasledujici tabulka ukazuje v souhrnu vysledky jednotlivych indikatori mobility ve mésté.

Indikator Jednotka Hodnota
Pocet cest za den pocet 2,52
Davod — Do skoly % 8,8
Davod — Do prace % 28,6
Davod — Rekreace % 10,0
Davod — Nakupovani % 11,1
Déivod — K lékaFi % 1,4
Davod — Zpatedni cesta % 40,2
Systematické cesty % 62,6
Nesystematické cesty % 37,4
ZpUsob — Pésky % 18,6
Zpusob — Na kole % 2,2
ZpUsob — Na motocyklu % 0,4
ZpUsob — Autem, taxikem % 45,2
ZpUsob — Autobusem % 14,7
ZpUsob — Vlakem % 0,5
ZpUsob — Metrem % 7,1
ZpUsob — Tramvaji % 11,3
Udrzitelné % 54,4
NeudrZitelné % 45,6
Ridi¢ % 42,6
Ridi¢ + jeden spolujezdec % 44,8
Ridi¢ + dva a vice spolujezdct % 12,6
Primérna doba cesty hod 0:20:17
Priimérna vzdalenost cesty km 8,9
Podil cest po MC P10 % 69,4
Podil cest po Praze % 29,2
Podil cest mimo Prahu % 1,4

4 Vice na Vysledkovém indikatorovém portalu http://indikatory.ci2.co.cz
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Priloha 1: Pouzity dotaznik

Dotaznikové Setieni: Spokojenost ob¢anii ;“F-“ Méstské 'i@ @2
St %

s mistnim spole¢enstvim a mobilita e S

obéand, MC Praha 10, 2019 (2. aps.
Pohlavi: ' Muz 1 Zena Vik

Zaméstnani: '] Student 1] Zaméstnany T | Nezaméstnany {_] Diichodee T ] Na rodié. dovolené
Pokud pracujete, mate zaméstnani v méstské &asti Praha 10?7 ] Ano 1 Ne

Vyuzivite zikladni vefejné sluzby (afady. skoly. zdravot. & soc. pédi) pfevazné v MC Praha 107 '] Ano®[] Ne
Vzdélani: '] Zakladni 1T vyuten'a ] Stfedni  {_] Vyssi odborné 11 Vysokoskolské
Bydlisté: ‘[ ] Vrovice T ] Strasnice T ] Zabéhlice ] Zahradni Mésto "] Malesice {7 Dalsi

Bydlite v: '] Panclovémdomé 1] Bytovém domé 11 Radovémdomé 1] Rodinném domé
Jak hodnotite Vi3 zdravotni stav? '] Velmidobry 1] Dobry  T] Spatny 4] Velmi $patny

1) Jak jste spokojen(a) s MC Praha 10 jako s mistem, kde Zijete & pracujete?

'] Velmi spokojen(a) 1] Mime spokojen(a) 1] Mimé nespokojen(a) 1] Velmi nespokojen(a)

Prasim priradte ke kazdé otazce bodové hodnoceni (() - velice nizka spokojenost az 10 — velmi vysoka spokojenost)
Nizki spokoi P Visokis sockoi

0 5 10

2) Jak jste spokojen(a) s mezilidskymi vztahy v méstské Casti?

3) Jak jste spokojen(a) s moZnostmi provozovat své ziliby a konifky?

4) Jak jste spokojen(a) se zikladnimi vefejnymi sluzbami?

Z toho jak jste spokojen se/s:

4a) Matefskymi skolami 4f) Zdravotninu sluzbanu

4b) Zakladnimi skolami 4g):cngilnimi sluzbami (napt. pecovatelska shuzba,
—— vy pro scniory)

4c) Stiednimi skolami 4h) Uklidem a udrzbou méstské Easti

4d) Fungovanim Méstské policie 4i1) Ttidénim odpadu a jejich svozem

4¢) Fungovanim MC Praha 10

5) Jak jste spokojen(a) s kvalitou Zivotniho prostiedi?
6) Jak jste spokojen(a) s nabidkou pracovnich pfileZitosti v méstské &asti?

T) Jak jste spokojen(a) s moZnostmi utastnit se mistniho planovini, rozhodovani
¢i vefejnych projednini jednotlivych aktivit v méstské &asti?

8) Nyni sefad'te dané oblasti/poloZky v zivislosti na vaSem osobnim hodnoceni dileZitosti
(1 — nejvice dulezity, 6 — nejméné dulezity)

Mezilidské vztahy Kvalita Zivotniho prostfedi
Moznost uplatnit své zijmy a zaliby Nabidka pracovnich pilezitosti
Zikladni vefejné sluzby MozZnost iéasti na mistnim planovani

9) Obchody a sluzby. Jak jste spokojen(a) s'se? (0 — velmi nespokojen, 10 — velmi spokojen)

9a) Kvalitou obchod v misté, kde bydlite? 9c) Dostupnosti obchod v misté, kde bydlite?
9b) Kvalitou sluzeb v misté, kde bydlite? 9d) Dostupnosti sluzeb v misté. kde bydlite?
10) Jak jste spokojeni se sluzbami, které nabizi Urad méstské &sti Praha 10 (10 — ncjvice a7 0 — nejméng)?
10a) Dostupnost sluzeb 10¢) Doba vyfizeni
10b) Spolchlivost sluzeb 10f) Kompetence a zpisobilost zaméstnanct Utadu MC
10c) Rychlost obsluhy 10g) Technické vybaveni Utadu MC
a jeji vstiicnost E— (inform. systém, poditatové vybaveni ...)
10d) Cekaci doba 10h) Prostfedi Utadu MC
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P‘rrmd're pmsim hodnocent spokojenosti na skale mezi (V fnefmené) a 10 fﬂq.lw:'e,l kazde polaice v tamia sloupci

LLLLLL

alternativi.

11) Jak bezpeéné je podle vas: (10 — bezpetné aZ 0 — nebezpetné)

Byt pies den doma s nezamknutym dvefmi?

Mechat pfes noc oteviend okno?

Chodit v noct po hlavnich ulicich?

Chedit v noci po vefenych prostranstvich (parky, vefejné pfistupné plochy, hfistE)y?
12} Fhodnot'te prosim kvalitu nadsledujicich slugeb (10 — kvalitni af 0 — nelkvaliini)
Kino

Informaéni centra (MaleZice, Vidovice)

Knihovny (Vrgovice, Malesice, Zahradni Mésto, StraZnice)

Kulturni dim Bankadniko

Harén

[Dnvadla

Sportovni zafizeni

13) Jak dostupné jsou nésledujici zikladni sluzby (z hlediska umisténi) (10 — dobré aZ 0 — Spatné)
Praktiéti lekaki

Soctilni sluFby (napf. pefovatelska sluzba, domovy pro seniory)

Policic CR

Méstska policie

Materské skoly

Zakladni skoly

Vefend doprava

14) Zhodnot'te kvalitu nésledujicich pologek. (10 — kvalitni aZ 0 — nekvalitni)

Stav vefejmych parki, zelend obecné

Stav vefgymich prostranstvi (namésti, ulice. ..}

Zastavéné prostory (zastavéné plochy, vistavhba)

Svoz a tFidéni odpadi

Cistota méstské dasti

Kvalita ovedusi

QRTTTTTN CRTTITEN oo I

15) Kolik cest za béiny pracovni den obvykle vykomite:
Ceston je minén lakovy polvh dotazaneha, ktery ma nej'all]. ofl a ucel, nikeli jen kratkd prochdzka & vendenf psa.

16) Prosim vypiste do niZe umisténé tabulky, pro kafdou uskuteénénou cestu v béiny pracovni den,

jeji zikladni charakteristiky.
. Deestinace
Cesta  Dived Zpitsob Autem: pocet T Doba cesty Urafeni
fislo  cesty (*)  dopravy (™)  cesticich v anfé (¥ P':ﬁ,lh'[in‘u['mhl} {hod:min) vedilenost (lom)
1
2
3
4
5
[
%) Diivod cesty: 4 Nakupovani (**¥ Zmiisoh dopravy: 3. Antobusem
Il Skola/ ikolka 3 K lekari 1. Pésky &, Flakem
X Prdce 6.  Zpatecni cesla 2. Na kele 7. Metrem
3. Rekreace / volny das (spolecenshe, 3. Na motocyklu / mopedn 8. Tramvaii
FOUKTOME, RAVEIEVD d asfatni) 4. Osobnim atomobilem / focdbem

*x4) duem: pocet cestiicich v anuté — sdpovidali powze t, oo u Zpisoby dopravy wvedli autem
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